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Herzlich willkommen

Willkommen beim Open Source Shelter Manager (OSSM). Wir hoffen, dass dieses Programm lhnen hilft, die Daten Ihrer Unterkunft zu verwalten, wahrend Sie die

lebenswichtige Aufgabe der Unterstiitzung von Fliichtlingen erfillen.

Ein Hinweis zur Sicherheit Das Ziel des OSSM ist

es, lhnen bei der Verwaltung der betrieblichen Aspekte lhrer Fluchtlingsunterkunft zu helfen. Es ist nicht darauf ausgelegt, die Unterbringung, Anamnese, medizinische
Versorgung usw. von Flichtlingen zu verwalten. Bitte beachten Sie die Sicherheitsprobleme im Zusammenhang mit der Datenverwaltung von Flichtlingen und verwenden

Sie OSSM nicht, um sensible Daten, Bilder, Dokumente usw. aufzubewahren.

Merkmale

* Fluchtlingsakte y
Aufnahme-/Ausreiseinformationen
y Méglichkeit, Bilder und Dokumente an Fliichtlingsakte anzuhangen y
Aufzeichnung der von Ihnen erbrachten Dienstleistungen y Aufzeichnung
von Aufenthalten und Generierung von Dienstplanen y Anpassbare
Datenerfassung ¢ Internationaler Support y Européische und US-
amerikanische Datumsformate § Uber 110 Lander mit ISO 3166-2 Lander-/
Provinz-/Regionscodes * Unterstiitzung fiir mehrere Wohneinheiten y
Konfigurierbare Hauser, Zimmer, Zimmerbelegung y Méglichkeit, Fliichtlinge
zwischen Unterklnften und Zimmern zu transferieren « Berichterstattung ¥ Aggregierte
Berichte Uiber die von Ihnen erbrachten Dienstleistungen, Anzahl der von Ihnen
betreuten Fliichtlinge, Demografie y Betriebsberichte, einschlie3lich: Vorfalle,
Dienste, Belegung. ¥ Anpassbare Berichte

Anpassung

Jedes Fluchtlingszentrum ist einzigartig und hat seine eigenen Anforderungen an die Berichterstattung und Datenerfassung.

Um dies bereitzustellen, bietet der OSSM: «
anpassbare Listen (Dienste, Sprachen, Termine usw.) * personalisierte Fliichtlingsformulare (Sie
definieren, welche Informationen gesammelt werden sollen) « benutzerdefinierte Gruppen ¢« benutzerdefinierte

Berichte, in denen Sie die Felder angeben, suchen, und Sortierkriterien
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Allgemeine Konzepte

Navigation aufzeichnen
Einige Berichte und Verzeichnislisten kénnen eine ganze Reihe von Anzeigedatensatzen liefern. Um Ihnen bei der Navigation durch diese grof3en

Datensétze zu helfen, bietet OSSM ein Navigationsfeld fur Datensétze.

Hier ist ein Beispiel fiir einen Bericht mit 34 Datensétzen. Wir betrachten zehn Aufzeichnungen gleichzeitig und befinden uns auf der zweiten Seite
(Aufzeichnungen 11 bis 20).

Record selection

44 4 » 44 I 10 VI racords per page
Showing records 11 to 20 (34 total)

Um die erste Seite des Berichts anzuzeigen, klicken Sie auf die Doppelpfeile nach links:

cord selection

S.ﬁow:

racords 11 to 20 (34 totad')

Um die vorherige Seite des Berichts anzuzeigen, klicken Sie auf den einfachen Pfeil nach links:

I!m:m-d selection

[ | .Z’ records per page
Showmg rd's

11to 20 (34 totm'}

Um die néchste Seite des Berichts anzuzeigen, klicken Sie auf den einzelnen Rechtspfeil:

Record selection

E | I i records per page
Showing records \_i &

o 20 (34 total)
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Um die letzte Seite des Berichts anzuzeigen, klicken Sie auf die Doppelpfeile nach rechts:

| Record selection

’ “4 4 »r » |10 "-"I records per page

L

Showing records 11 te 20 total)

Sie kénnen auch die Anzahl der pro Seite angezeigten Datensatze andern:

Record selection

4 4 » 44 |5 v I records per page

Showing records 11 o 20 (34 to 10
| 26

100 &

500

Gruppen

Sie kdnnen Flichtlinge Gruppen zuordnen. Sie kdnnen beliebig viele Gruppen erstellen. Beispiele fur Fliichtlingsgruppen kénnten sein: Freiwillige in der
Kuche, Menschen mit besonderen Bedurfnissen, Lehrer, Freiwillige in der Kinderbetreuung, stillende Mitter usw. Nachdem Sie die Gruppe erstellt haben,
kénnen Sie dieser Gruppe die entsprechenden Personen zuweisen. Sie kdnnen dann die Berichtsfunktionen von OSSM verwenden, um alle Mitglieder

dieser Gruppe zu finden, die Gruppenmitgliedschaftsinformationen zu exportieren und ein Mailing nur fiir diese Gruppe zu erstellen.

Personen kénnen vielen verschiedenen Gruppen angehoren, und Sie kénnen die Berichtsfunktionen verwenden, um Personen zu finden, die zu einigen
oder allen von lhnen ausgewahlten Gruppen gehéren. Angenommen, Sie mochten die Lehrer finden, die auch Mitglieder der Gruppe Childcare Volunteer

sind. Sie kdnnen die Berichtsfunktionen verwenden, um alle Personen zu finden, die diesen Gruppen angehdoren.
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Symbole

Wahrend Sie im OSSM arbeiten, sehen Sie verschiedene kleine Symbole, die Informationen oder Verkntpfungen zum Arbeiten mit Inren Daten bereitstellen. Hier ist eine Liste dieser Symbole:

&

Flgen Sie einen neuen Datensatz hinzu

Zeigen Sie einen Datensatz an

4

i:"g,

Bearbeiten Sie einen Datensatz

Einen Datensatz l6schen (Sie werden zur Bestatigung aufgefordert, bevor Sie einen Datensatz l6schen)

& X

aktivieren Sie

Inaktivieren

m
w1
=]

Datumsauswahl: Klicken Sie auf dieses Symbol, um einen Popup-Kalender anzuzeigen

Eintrag an das Ende der Liste verschieben

Listeneintrag nach unten verschieben

Eintrag an den Anfang der Liste verschieben

Listeneintrag nach oben verschieben

Als PDF-Dokument anzeigen/exportieren

Exportieren Sie eine Tabelle

Transfer

1|l ] ||

Klonen (dh eine Kopie erstellen)

Legen Sie diese Person als Haushaltsvorstand fest

n Wahlen Sie diesen Datensatz aus den Suchergebnissen aus

B Abschnitt erweitern / reduzieren

Medien und Medien-Tags

Sie konnen die Medienelemente an ein Benutzerkonto, eine Unterkunft oder eine Fliichtlingsakte anhangen. Folgende Medientypen werden unterstitzt: « Bild (png, gif, jpg) * Dokument (pdf)

Dariiber hinaus kénnen Sie Tags auf lhre Medienelemente anwenden. Sie kénnen dann nach Tag suchen (oder sogar nach mehreren Tags mischen und abgleichen).
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Lizenz

Dieses Programm ist freie Software; Sie kdnnen es unter den Bedingungen der GNU General Public License, wie von der Free
Software Foundation verdéffentlicht, weitergeben und/oder modifizieren; entweder Version 2 der Lizenz oder (nach lhrer Wahl)

eine spétere Version.

Dieses Programm wird in der Hoffnung verteilt, dass es niitzlich sein wird, aber OHNE JEGLICHE GEWAHRLEISTUNG; ohne

sogar die stillschweigende Gewéhrleistung der MARKTFAHIGKEIT oder EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK.
Weitere Einzelheiten finden Sie in der GNU General Public License.

Diese Software wird unter der GPL bereitgestellt.
Siehe https://www.gnu.org/licenses/gpl-3.0.html fir Details.
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Installation

Technische Ubersicht

Der Open Source Shelter Manager (OSSM) ist eine kostenlose, browserbasierte Open Source-Anwendung. Es wird mit geschrieben
die folgenden Open-Source-Tools: PHP, mySQL und Codelgnitor 3. Eine typische Installation verwendet einen Hosting-Dienst (z. B. BlueHost.com) und greift
Uber einen Webbrowser auf die Anwendung zu. Die Uberwiegende Mehrheit der OSSM-Entwicklung und -Tests wurde mit dem Google Chrome-Browser

durchgefihrt, und wir empfehlen die Verwendung dieses Browsers fir den OSSM.

Installationsprozess

« Laden Sie das gezippte OSSM-Softwarepaket in Ihr Internet-Hosting-Konto hoch, in ein Verzeichnis, auf das iber das Internet zugegriffen

werden kann (normalerweise unter /public_html).
« Erstellen Sie eine leere mySQL-Datenbank auf lhrem Hosting-Konto.
entpacken Sie die OSSM-Zip-Datei

« Flhren Sie das OSSM-Installationsprogramm aus

Erstellen Sie eine Datenbank und eine Datenbank

Benutzer

Im Folgenden finden Sie ein Beispiel fur die Erstellung einer . MySQL® Databas@s
Datenbank Uber das BlueHost cPanel.

. MySQ L® Da ta ba SeS Erstellen Sie eine neue Datenbank. Achten Sie darauf und notieren Sie

sich den Datenbanknamen - Sie benétigen ihn bei der Installation der
OSSM.

Manage large amounts of information over the web easily. MySQL databasg
bulletin boards, content management systems, and online shopping carts. H

Create New Database

New Database:

0ssm

Y
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Erstellen Sie als Nachstes einen Datenbankbenutzernamen. MySQ L Use rs
Achten Sie auch hier darauf und notieren Sie sich den Datenbanknamen - Sie benétigen ihn Add N ew U ser
bei der Installation des OSSM.
Username
Tem ossm
Password

ssssssssssssan

Password (Again)

Add User To Database

Strength ©
il _OSSM v
Create User
Database “
[ mpwiw_OSSIM V]
Add
“ Der nachste Schritt besteht darin, den neuen Benutzer lhrer neuen Datenbank zuzuordnen.

o MySQL® Databases

Gewabhren Sie diesem Benutzer alle Berechtigungen. Manage User Privileges

User:; illisat® 05Sm

Database: #laiiii 0sSM

ALL PRIVILEGES

ALTER B ALTER ROUTINE
CREATE CREATE ROUTINE
CREATE TEMPORARY TABLES CREATE VIEW
DELETE DROP
EVENT EXECUTE

INDEX INSERT
LOCK TABLES REFERENCES
B SELECT SHOW VIEW
TRIGGER UPDATE

Make Changes Reset

© Go Back
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Installieren der Software

Die neueste Version des OSSM kann von der SourceForge-Projektseite unter heruntergeladen

werden

https://sourceforge.net/projects/open-source-shelter-manager/

Melden Sie sich als Nachstes im Control Panel lhres Hosting-Providers an. Fir dieses Beispiel
verwenden wir das BlueHost cPanel. Fir abweichende Konfigurationen wenden Sie sich bitte an

lhren Systemadministrator.

Wabhlen Sie "Erweitert":

Wahlen Sie ,Dateimanager".

Als nachstes erstellen wir einen neuen Ordner unter

dem Ordner ,public_html“. Fur dieses Beispiel nennen wir
den neuen Ordner "ossm".
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Wir erstellen den neuen Ordner.

Wir klicken jetzt in den neuen Ordner

Wir betreten unseren neuen, leeren
Ordner. Jetzt wollen wir die OSSM-

Zip-Datei hochladen, die wir zuvor
heruntergeladen haben.

Wir ziehen unsere ZIP-Datei per Drag-

and-Drop in das Upload-Formular.

Wenn Sie fertig sind, klicken Sie auf
den Link, um zum Dateimanager

zuruickzukehren.

Select the file you want to upload to "/ == ==& == /public_html/ossm".

Maximunm file size allowed for upload: 500 MB
[ Overwrite existing files
Drop files here to start uploading

or

ossm_20220908a.zip

19.27 MB complete

OGoBackto ™/ T om0 mmlj.:_h.lm.lmss%

Seite 12 von 68




Machine Translated by Google

Wir sehen unsere hochgeladene Datei. Klicken Sie auf die Datei, um sie zu markieren.

% 0ssm_20220908a.zip

Extrahieren Sie als Néchstes die ausgewéhlte ZIP-Datei.

Extract
Sieht gut aus! Extrahieren Sie die Dateien. i

Files to extract: a
/public_htmllossm/ossm_20220908a.zip

Enter the path you wish to extract the files to (if you enter a directory that
does not exist it will be created, and the archive extracted in the new
directory) and click Extracr:

# | /public_htmliossm ’

m{gﬁlw'

s Extraction Results I
Archive: /home3/dbaustin/public_html/ossm/ossm_20220908a.zip ]
inflating: .editorconfig
inflating:
creating:

inflating: application/.htaccess
creating: application/cache/
inflating: application/cache/index.html
creating: application/config/
inflating: application/config/autoload.php
inflating: application/config/config.php
inflating: application/config/constants.php
inflating: spplication/config/database.php
inflating: application/config/doctypes.php
inflating: application/config/foreign_chars.php
inflating: application/config/hooks.php
inflating: application/config/index.html
inflating: application/config/memcached.php
inflating: application/config/migration.php

-

l B composerjson 594 bytes Sep 19, 2019, B:08 AM
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Unser ossm-Verzeichnis sieht nun etwa so aus:

A Home

FrrerrPrFFrrerEErErErEErEEE"N

€ Back

1 Up One Level - Forward

Name
application
backup
catalog_ossmO01
css

fonts

images

install

Is

README
system

upload
_editorconfig
.gitignore
composer.json
contributing.md

index.php

& Reload Select Al O Unselect All

Size Last Modified

4 KB Today, 10:21 AM

4KB Today, 10:24 AM

4 KB Today, 10:34 AM

4 KB Today, 10:21 AM

4 KB Today, 10:35 AM

4 KB Today, 10:35 AM

4KB Today, 10:21 AM

4 KB Today, 10:21 AM

4 KB Today, 10:22 AM

4 KB Today, 10:22 AM

4KB v Today, 10:22 AM

302 bytes Sep 19, 2019, 8:08 AM
503 bytes Sep 19, 2019, 8:08 AM
594 bytes Sep 19, 2019, 8:08 AM
6.68 KB Sep 19, 2019, 8:08 AM
10.01 KB Sep 19, 2019, 8:08 AM
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1 View Trash

Type
httpd/unix-directory
httpd/unix-directory
httpd/unix-directory
httpd/unix-directory
httpd/unix-directory
httpd/unix-directory
hitpd/unix-directory
httpd/unix-directory
httpd/unix-directory
httpd/unix-directory
httpd/unix-directory
text/x-generic
text/x-generic
text/x-generic
text/x-generic

application/x-httpd-php

Empty Trash

Permissions

0755
0755
0735
0755
0755
0755
0755
0755
0755
0755
0755
0644
0644
0644
0644
0644
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Ausfuhren des OSSM-Datenbankinstallationsprogramms

Sie mussen das Datenbankinstallationsprogramm nur als Teil der Neuinstallation ausfihren. Fiihren Sie das Installationsprogramm nicht fiir Upgrades aus.
Nachdem Sie Ihre Datenbank erstellt haben, richten Sie Ihren Browser auf:

https://ihre-domain.org/ossm/index.php/Installieren

Fillen Sie das Formular mit den Informationen Uber die gerade

erstellte Datenbank aus. Bei BlueHost-Konten lautet der Hostname
Jocalhost".

y ) ‘

Install

Die Software installiert nun die
anfangliche Datenbank.

Klicken Sie auf den Link fir Ihren

ersten Login!
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Sie werden nun zum Login weitergeleitet:
https://ihre-domain.org/ ossm/index.php/ rsmdb/ Login

Der anfangliche Benutzername lautet: admin

Das anfangliche Passwort lautet: helloworld

Bitte &ndern Sie das Admin-Passwort nach der Anmeldung.

Sie loggen sich nun hier in den OSSM ein:

https:// ihre-domain.org/ ossm/index.php
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Software-Upgrades

Wir veroffentlichen gelegentlich Software-Upgrades, um neue Funktionen und Fehlerbehebungen bereitzustellen.

Vor dem Anwenden eines Software-Upgrades ¢
Sichern Sie lhre Datenbank (Sie kdnnen eine Sicherung tiber Admin=>Datenbank-Dienstprogramme=>Backup your
Datenbank)
* WICHTIG: Speichern Sie eine Kopie lhrer Datenbankkonfigurationsdatei (oder benennen Sie sie um). Die Datenbankkonfigurationsdatei
ist:
application/config/database.php
Bei unserer Beispielinstallation wére der Dateipfad /public_html/ossm/

application/config/database.php

Die Schritte zum Aktualisieren von OSSM:
« Speichern Sie lhre Datenbankkonfigurationsdatei oder benennen Sie
sie um. « Laden Sie die neueste Kopie der OSSM-Software aus dem SourceForge-Repository herunter
https://sourceforge.net/projects/open-source-shelter-manager/
« Laden Sie die aktualisierte Software auf Ihre Hosting-Projektseite hoch (in unserem Beispiel wére dies /public_html/ossm/) «
Entpacken Sie das Softwarepaket « Ersetzen Sie die Datei application/config/database.php durch die von lhnen

gespeicherte.

Navigieren Sie zu /public_html/ossm/application/config

=& public_html

— & application

"B database.php
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Benennen Sie lhre Datenbankkonfigurationsdatei um. In
diesem Beispiel benennen wir database.php in
_database.php um.

1stants.php 422 KB Sep 19, 2019,

Rename

ctype  OId file name: - 019,
Ipublic_html/ossm/application/config/database.php

EIN_  New file name: 019,

oks.p database php ] 020,

ex.hl 019,
fmca mﬁl Cancell 019,
yration.php

Wir bestatigen die Dateiumbenennung.

_database.php
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Wir navigieren nun zuriick zum Installationsordner /
public_html/ossm und laden das Softwarepaket hoch.

¢PP File Manager

#File <rFolder DCopy < Move KUpload ZDownload X Delete 'O Restor
#* Compress
AR #Home TUpOnelevel +€Back Fo
=E=public_htm|
—Esossm Name

+ 0w application =
B backup B application

+ M catalog_ossm01 B8 backup

Yo B catalog_ossm01
= fonts

+ s images B css
M install B fonis
.js [
= README bl

+m system I install
=]

upload m
o BB README
cP File Upload
BB system

Select the file you want to upload to /"« =« % « .« «//public_html/ossm".

Maximum file size allowed for upload: 500 MB

[ Overwrite existing files

Drop files here to start uploading

or

Select File

0ssm_20220909a.zip
100%

19.25 MB complete

©.Go Backto */

= ww/public_htm Ifoss@"

Die hochgeladene Datei wird dann wie bei der Erstinstallation unkomprimiert (extrahiert).

U I[8) ossm_20220909a zip
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Der letzte Schritt besteht darin, zu /public_html/ossm/application/config zurlickzukehren und:
« die Datei database.php zu l6schen ¢ Ihre gespeicherte Datei (_database.php) in

database.php umzubenennen

Sie kdnnen den OSSM jetzt wie gewohnt ausfiihren.
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Benutzerkonten

Der OSSM unterstiitzt vier Kontotypen:
« Verwaltung — Verwalten Sie die Center-Konfiguration, Konten usw. Fiihren Sie Berichte aus und generieren Sie Exporte. Ebenfalls
hat vollen Zugriff auf die Funktionen von Shelter Manager und Case Manager.
« Shelter Manager — verwaltet Fliichtlingsakten, verwaltet Zimmerzuweisungen und kann Listen erstellen. Hat auch vollen Zugriff auf
Funktionen zur Fallverwaltung. Der Tierheimleiter kann einer oder mehreren Einrichtungen des Zentrums zugeordnet werden

« Case Manager — Der Zugriff ist auf zugewiesene Fliichtlinge beschrénkt. Der Fallmanager kann Fluchtlingen unter zugeordnet werden
verschiedene Einrichtungen; Jedem Fliichtling kénnen mehrere Case Manager zugeordnet werden
« Berufliche Kontakte — Der Zugang ist auf zugewiesene Flichtlinge beschrankt. Berufliche Kontakte kénnen Teile der Flichtlingsakte

kommentieren

Jedem Konto kann auch der Status ,,Debugger” zugewiesen werden. Dies ist in den friihen Stadien der Softwareversion nitzlich. Falls ein

Fehler auftritt, erhalt ein Benutzer mit dem Status ,Debugger” erweiterte Fehlerinformationen.

Das Kontoverzeichnis

E— o oo o] o
Um das Benutzerkontoverzeichnis anzuzeigen, wéhlen Sie:
Admin=>0SSM-Konten =>Kontenverzeichnis

Dashboard

B9 Add account Database Utlities >

ADMINISTRATORS (3)

SM Account .
useriD User User Name  Contact 0s b New Account
00001 » | Supermanager, Sally 3423 Springdale
Apt 2345 Custom Refugee Forms

Austin, LV-015 78111 LV

Your Organization

cell:
phone: 5557778888

email: test999@test com

P SHeLrer Manacers 2)

P Case Manacers (2)

P ProressionaL ContacTs (3)

-NI-OM \ Stmelmanag ‘ er, Sally

Um die Kontodetails anzuzeigen, klicken Sie auf das Im i User
Lupensymbol.
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Das Admin-Konto

Das Admin -Konto gibt Ihnen die Kontrolle Giber Ihren OSSM.
Benutzerkonten erstellen und verwalten
« Erstellen und verwalten Sie Personalisierungsfunktionen wie Listen, Tags, Gruppen, benutzerdefinierte Berichte usw.
« Erstellen und verwalten Sie Notunterkiinfte
« Berichte, die Informationen Uber alle Ihre Unterkiinfte und Flichtlinge zusammenfassen

Zusétzlich zu den Verwaltungsfunktionen, die mit diesem Kontotyp verbunden sind, kénnen Sie als Tierheimverwalter fur alle in lhrer
Datenbank definierten Standorte fungieren. Diese Funktion wird unten unter Kontextumschaltung beschrieben.

Verwalten des Datensatzes Ihrer Organisation

Der Administrator kann die anzeigen / verwalten

den Datensatz der Organisation auf der Registerkarte "Admin".

Database Utilities >

|Adm'l1 | Your Organization
OSSM Accounts -

YouR ORGANIzATION & Custom Refugee Forms
Name: RSM Test Site
Banner Tag: Supporting Refugee Centers Worldwide

Address: PO Box 12345
Sarajevo, 78000

Phone: 555-555-1234

Fax:
Email: rsm@dbaustin.com
Web Site: dbaustin.com
Default Area Code: 512
Default State/Province:
Default Date Format: Europe/India (d/m/Y)
Time Zone: Europe/Sarajevo

Your Organi

Hier kdnnen Sie Bilder und Dokumente zu lhrer Organisation
hochladen.

Fir genaue Berichte, Raumzuweisungen, Dienstleistungen, Protokolle
(ID IMAGES (0) (5@ Add new image

usw. ist es wichtig, dass Sie die richtige Zeitzone auswahlen.

CP DocumenTs 0) @ Add new par

&P Recorp INFORMATION

Time Zone: Europe/Sarajevo
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Kontextwechsel Als Administrator

werden Sie wahrscheinlich zwischen administrativen Funktionen und Tierheim-
Manager-Funktionen hin und her wechseln.
Der OSSM macht dies einfach - verwenden Sie die Registerkarte "Ansicht", um

zwischen den Verwaltungsfunktionen und den Tierheim-Manager-Funktionen zu

wechseln.
Shelter: Cypress Home

Wahlen Sie auf dem Admin-Bildschirm ,Admin“ aus, um die Verwaltungsfunktionen Shelter. Golden Lily Home

anzuzeigen. Der Admin-Bildschirm ist mit einem kastanienbraunen Stil farbcodiert. Shelter Oak Street Shelter

Sheilter. Pine Street Shelter

Um als Heimleiter zu fungieren, wéhlen Sie die gewunschte Einrichtung auf der
Registerkarte ,Ansicht* aus.

Shelter: Cypress Home

Shelter: Golden Lily Home
Das Shelter-Manager -Konto zeigt die Warnungen und Benachrichtigungen an.
Shelter: Oak Street Shelter

Shelter. Pine Street Shelter

Dass Sie sich in einem Tierheim-Manager- Kontext befinden, erkennen Sie an der blauen Gestaltung der Umrandungen und Hintergriinde.

Everything is looking green.

Shelter Status: Green
[puhished 2022-08-04 00:15:51 by Sally Supermanager
J

“Notice
Today's Fun Fact: Sliced bread was first manufactured by machine and sold in the 1920s by the Chillicothe Baking Company in Missouri. It was the
greatest thing since.._unsliced bread?

Have a great day, everybody!
| published 2022-08-26 14:30:12 by Sally Supermanager

“Notice:
Time cards due today by 18:00. Have a great day!

Update: need the time cards by 17:32
| published 2022-08-01 14:01:59 by Sally Supermanager

Hello, Sally Supermanager. You are logged in as Admin. 26/08/2022 02:32:51 pm (14:32:51) Europe/Sarajevo
REFUGEE SHELTER MANAGER
SERVING THE APPLE TREE COMMUNITY SINCE 1925

Block Utilities =+

calendars: Agpointments

Ses Admin

Directones: rafy

Hello, Sally! Shelter: Apple Tree Shelter
(current)

Shelter: Apple Tree Shelter

Shelter: Cypress Home
Welcome to the Refugee Shelter Manag Sy m"

Shelter: Oak Street Shelter

Shelter: Pine Street Shelter
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Das Shelter Manager-Konto

Shelter Manager kénnen
« Fluchtlingsunterlagen hinzufiigen/bearbeiten
« Check-in / Check-out / Transfer von Fliichtlingen
« Dienste an Fluchtlinge vergeben

« Listen fur die ihnen zugewiesenen Notunterkiinfte anzeigen
Beispiel fir ein Shelter Manager- Konto:

UserAccount & @

Account Type: Shelter Manager / Debugger
ID: 001176
User Name: sm0002
Name: Elie Flugelhom

Sie kdnnen den Zugang des Tierheimverwalters iber anpassen
Reiter ,Zugehdrige Shelter:

Status: Active
e @5 AssociaTED SHELTERS (2)
Austin, 78111
Phone: 5357778388 Shelter Assignments for Ellie Flugelhorn
Cel:

Assigned | shelterlD | Shelter

Email: test999@test.com
; e (] 00003 . Apple Tree Shelter
Date format: 26/08/2022 15 Kol o dei

Measurement: English Sarajevo Canton
Sarajevo, 78123

00004 A Cypress Home
P AssoCIATED SHELTERS (2) 8787 Cypress Blvd

Suite 100

Tuzia, BA-BIH 987654 BA

00005 ~ Golden Lily Home
5353 West Main Street
Medjugorje, BA-BIH 234123 BA

00002 ~ Oak Street Shelter

765 Acorn Ave.
Grad Split, HR-17 789098 HR

00001 "~ Pine Street Shelter
123 Pine
Zenica, BA-BRC 12345 BA

Update .Ct;signmenkls

QP Starr IMAGES (0) £d Add new imace

I STAFE DOCUMENTS (0) [ Add new pdi

&P Recoro INFORMATION U

@D AomiNiSTRATORS (3)

Q@ SHELTER MANAGERS (2)

userlD User User Name | Contact Associated Shelters

01177 A\ | Alchemy, Amanda 'sm0001 7878 Quicksilver » Apple Tree Shelter Im Kontoverzeichnis kénnen Sie die

Portland, nfa 99123 1T « Oak Sireet Shelter P i ir di
- Pine Street Shelter zugewiesenen Unterkinfte fUr die Shelter

cell: Manager- Konten sehen.:
phone:
email: amanda@test com

01176 \ Flugelhomn, Ellie  sm0002 3423 Springdale = Cypress Home
Apt 2345 « Golden Lily Home
Austin, 78111 » Pine Street Shelter
cell:

phone: 5557778888
email: test999@1test.com

QP Case MANAGERS (2)

&P ProressionaL CONTACTS (3)
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Das Case Manager-Konto

Fallmanager haben begrenzten Zugriff auf die Akte des Fliichtlings. Sie kénnen Fallnotizen hinzufigen und tberpriifen sowie Notizen

anderer Fallbearbeiter Gberprifen.

Beispielkonto eines Fallmanagers :

User Account & @

Account Type: Case Manager / Debugger
ID: 001179 . . . N N
User Name: casey123 Die Fliichtlingsverbande fir diesen Fallmanager:
Name: Casey Campbell
Status: Active
Address: Social Services
8788 Hummingbird Ave |® Case MaNAGER REFUGEE ASSOCIATIONS (5)
Suite A101 Case Manager connections are made from the refugee's record.
Saint Cecilia, HR-20 HR i .
Phone: refugeelD Name \Ape!Gendan‘Languagc | Status
. 00002 “\ Adams, Alice 1/1/2019 (3years old)  Current Guest: Apple Tree Shelter
Cell: Female
Email: test@test.com (not set)
] 00001 A Adams, Andrew 1/7/11974 (48 years old) | Current Guest: Apple Tree Shelter
Date format: 26/08/2022 Male
Measurement: metric Hindi / Bavarian
00005 “A | Ali¢, Ajdin 1172004 (18 years old)
Female
Burmese / Zulu
€P Case MANAGER REFUGEE ASSOCIATIONS (5) PHons = 2ids, S £14112004 (18 yoars ox)
Croatian / English |
&P StarF IMAGES ©0) @ Add new image 00006 . Azealia, Agnes 28/2/1994 (26 years old) BANNED
= Female Current Guest: Apple Tree Shelter
Turkish / English
€IP StarF DocumenTs 0 3 Add new par
@9 RECORD INFORMATION

REFUGEE RECORD # Edit refugee record

Client ID: 000001
Name: Andrew A. Adams (Male)
Enroliment Date: 01/07/2022
Gender: Male
Lanuage (primary): Hindi
Lanuage (secondary): Bavarian
Birth Date: 1/7/1974 (48 years old)

Address: 2345 Nasturtium
Budding Beans, NZ-BOP NZ

Email:

Phone:

Attributed To:
Bio: Sample bio

Fallmanagerzuweisungen werden entweder von einem
Administrator oder einem Tierheimmanager von der vorgenommen
Fluchtlingsakte.

QP Case ManaGeRs (1)

Case Mangers:
« X Campbell, Casey / Social Services

Campion, Charles / Social Services of Freedonia «

Add

Seite 25 von 68



Machine Translated by Google

Wenn sich Fallmanager anmelden,
kénnen sie ihre zugewiesenen

Fluchtlinge sehen.

Hello, Casey!

Hello. Casey Campbell. You are logged in as Case Manager. 26/08/2022 05:24:13 pm (17:24:13) Europe/Sarajevo
REFUGEE SHELTER MANAGER

SupPPORTING REFUGEE CENTERS WORLDWIDE

Sign Out

Welcome to the Refugee Shelter Manager!

Copyright ® 2022 RSM Test Site. All Rights Reserved

Client List

Your Client List

Welcome to the Refugee Shelter Manager!

« Name:
refugeelD:

Durch Auswabhl eines Flichtlings (durch Klicken auf das
Lupensymbol) kann der Case Manager die Akte des Fliichtlings

einsehen.

Birthday/Age:
Language:

« Name:
refugeelD:
Birthday/Age:
Language:

« Name:
refugeelD:
Birthday/Age:
Language:

« Name:
refugeelD:
Birthday/Age:
Language:

You are currently associated with the following refugees:

Alice Adams

00002 “\ View refugee record
1/1/2019 (3 years old)

{not set)

Andrew Adams

00001 “\ View refugee record

1711974 (48 years old)
Hindi / Bavarian

Alija Avdic

00004 “A\ View refugee record

21/7/2004 (18 years old)
Croatian / English

Agnes Azealia

00006 “\ View refugee record
28/2/1994 (28 years old)
Turkish / English

{To adjust your assignments, please contact your systems administrator. ]

Hier ist ein Beispiel fur einen Flichtlingsdatensatz aus dem Konto eines Fallmanagers . Beachten Sie den eingeschrankten Zugriff.

REFUGEE RECORD

Client ID:

Name:

Enroliment Date:
Gender:

Lanuage (primary):
Lanuage (secondary):
Birth Date:

Address:

Email:
Phone:
Attributed To:
Bio:

000001

Andrew A. Adams (Male)
01/07/2022

Male

Hindi

Bavarian

1/711974 (48 years old)

2345 Nasturtium
Budding Beans, NZ-BOP NZ

Sample bio

@D SneLTER STAYS (9 s7avs) CURRENT GUEST (AppLE TRee SHELTER / #01-202)

@B HouseHoLb

€D ReLATIONSHIPS (4)

@B Case ManaceR Logs (1) [ Add iog entry

| Friday, August 26th, 2022

Visited with Andrew today and discussed various things_....

Added at 26/08/2022 17:25:21 by Casey Campbell
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Das professionelle Kontaktkonto

&P AbminisTRATORS (3)

Professional Contact- Konten éhneln Case Manager @B SHELTER MANAGERS 2)

Konten. Professionelle Kontakte kénnen sich anmelden und zugewiesene anzeigen CIB Case MANAGERS (2)

Fluchtlinge, und fliigen Sie Notizen zu ihrer Akte hinzu / Gberpriifen Sie sie. @2 ProrEssIONAL CONTACTS (3)

luseriD User User Name | Contact
. . . . . . 01178 | L |Dentist, David dDantist  Dental Services of Finland
Professionelle Kontakte kdnnen jedoch nur solche Notizen Uberprifen 876 Cavity Cove
Suite 123
Sie machten. Sie kénnen keine Notizen einsehen, die von anderen Helsinki, FI-03 FI

professionellen Kontakten gemacht wurden. ;:I‘;:ne_
email: test@test com
01181 \  Farmacopia, Felicity felicity Well Better Good Okay Med
8765 Rolling Ridge
Tehran, IR-23 IR

ReFUGEE RECORD

cell:
phone:

Client ID: 000001 email: felicity@test com
Name: Andrew A Adams (Male) 01180 "\ Socialworker, Sally saly123  Social Services of Kieburg County
- i 123 Wayside
Enroliment Date: 01/07/2022 Kingsville, US-TX 76543 US
Gender: Male cell:
phone:
Lanuage (primary): Hindi email: sally123@test com

Lanuage (secondary): Bavarian

Birth Date: 1/7/1974 (48 years old)

Address: 2345 Nasturtium
Budding Beans, NZ-BOP NZ

Email:

Phone:

Attributed To:
Bio: Sample bio

&P SHELTER STAYS (9stars) CURRENT GUEST (AppLe TRee SHELTER / #01-202)

&P HouseHoL

&P ReLaATIONSHIPS (4)

ry

Q@B ProressionaL ConTACT LoGs (2) (@ Addlog entry

| Friday, April 1st, 2022 |

Routine dental exam. Andrew had one cavity, which we filled. No other problems detected.

Added at 01/04/2022 10:24:58 by David Dentist

l Saturday, August 27th, 2022 |

Routine dental exam

No cavities! Andrew should floss more often. Next appointment scheduled for 8 months.

Added at 27/08/2022 13:10:11 by David Dentist
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Hinzuflgen eines neuen Kontos

Nur Administratoren kénnen OSSM-Benutzerkonten hinzufiigen oder andern. nm..m
Um ein neues Konto hinzuzufiigen, wahlen Sie unten die Option ,Neues Konto".
Admin-/OSSM-Konten:

Database Utilities -
useriD: new

OSSM Accounts =

First Name*: |Patti |

Custom Refugee Forms = Accounts Directory

Last Name*: [Persimmon ]

User Name*: [pPersimmon ] Your Organization

PassWOrd:* [sssssssess ]

Password {again)*: | ---------- |

Preferred Date Format: () ys (e g 08/27/2022)
O US (e.g. Aug 27 2022)
O uS (e.g. August 27 2022)
@® Europe/Canada (e.g. 27/08/2022, L . . L
o e } Hier ist ein Musterformular fir neue Benutzer. Sie kénnen den
) Europe/Canada (e.g. 27 Aug 2022)
\ EropelCanacs e 27 August 2122) Kontotyp, Datums-/Uhrzeitformate, Debugger-Status und

Measurement Format: () us (pounds, inches, etc) Kontaktinformationen auswéhlen.
® Metric (kilograms, meters, etc)

ACCOUNT

Developer: @ No (recommended) () Yes (sccess to debug info)

Account Type: (O Administrator (fufl sccess)

®) Shelter Manager (access 1o selected sheiters and associaled refugees)
Case Manager (access to selected refugees)

O Professional Contact (able to make log/staius entries to selected refugess)

User CONTACT INFO

or ion: |
Organization name required for Professional Contact ACCOUNtS

Address 1: |7733 Giant Redwood Park |

Address 2: | |

City: [Edmonton ]

Country*: | Canada -

state/Province*: | Alberta v

Zip/Postal Code: |98989

Email*: [test@testcom

Phone: [+1(555) 888-9999 ]

2@ ApminisTrRATORS (3)

cell: | |
— @5 SHEeLTER MANAGERS (3)
userlD User User Name Contact Associated Shelters
0177 \ | Alchemy, Amanda sm0001 7878 Quicksilver = Apple Tree Shelter
Portland, n/a 99123 1T « Oak Street Shelter
= Pine Street Shelter
cell:
. X phone:
Der neue Benutzer erscheint nun in Ihrem email: amanda@test com
. . 01176 \  Flugelhorn, Ellie sm0002 3423 Springdale = Cypress Home
Benutzerverzeichnis. Apt 2345 « Golden Lily Home
Austin, 78111 = Pine Street Shelter
cell:
Fir Shelter Manager -Konten missen Sie den Benutzer phone: 5557778883
email: est999@test.com
seinen UnterkUnften zuweisen (incken Sie auf das 01185 A Persimmon, Patti pPersimmon 7733 Giant Redwood Park No sheiter assignments

Edmonton, CA-AB 98989 CA

Lupensymbol). Fur professionelle Kontakte und da
phone: +1 (555) 388-9999
email: test@test com

Fallmanager mussen Sie Flichtlinge iber die Flichtlingsakte
zuweisen.

2P Case Manacers (2)

<P ProFESSIONAL CONTACTS (3)
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Unterstande

Hinzuftigen einer neuen Unterkunft

Um einen Standort zu lhrer OSSM-Datenbank hinzuzufuigen, wahlen Sie:

Fluchtlingswohnsitz=>Neuen Wohnort hinzufiigen

ﬂ Refugee Residence ==

Refugee Residences: Home

Residence Directory

Alerts / Nofifications

SHELTER Location # Edit location record

Name: Golden Lily Home
Banner Tag: Welcome fo the Golden Lily Home
Status: Active

Address: 5353 West Main Street
Medjugorje, BA-BIH 234123 BA

Phone: +387 555-1234
Fax:
Email:
Web Site:

Notes:

SHELTER

shelteriD: new

Shelter Name®: | Golden Lily Home

Banner Tag Line: |yelcome to the Golden Lily Home

Appears on the Shelter Manager Account
Address 1: [5353 West Main Street |
Address 2: I I

City: [Medjugorje |

Country™: | Bosnia and Herzegovina v|

State/Province®: | Federacija Bosne i Hercegovine v |

Zip/Postal Code: [234123 |

Phone: (1337 555-1234] J
Fax: | |

Email: | ‘

Web: | ‘

Notes:

Add Shelter

You will be able to enter room and occupancy Information
after saving this shelter record.

Sie sehen nun den neuen Shelter-Datensatz. Als nachstes
werden wir dem Tierheim Raume hinzufligen.

- HI-.
No rooms defined for this $§_lter

K B IMAGES (1) (& Add new image “\ View all images

AP DocumenTs ©) @ add new par

P RECORD INFORMATION
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Fligen Sie den Raumnamen, die Belegung und alle Notizen hinzu, die Sie

moglicherweise Gber den Raum haben. Rooms
roomlD: new
Hinweis: Die Belegungszahl ist keine feste Grenze; Sie kénnen dem Raum mehr SRR SR
p Is di imale Bel hinzuf halten iedoch ei Address: 5353 West Main Street
ersonen als die maximale Belegung hinzufiigen, erhalten jedoch eine Medjugorje, BA-BIH 234123 BA
Benachrichtigung im Admin-Dashboard. Room Name*: I#01-100
Max. Occupancy*:

Notes:

Add Room
Lo

Fahren Sie mit dem Vorgang fort, bis Sie alle lhre Raume hinzugefiigt haben.

SHELTER LocaTion & Edit location record

Name: Golden Lily Home
Banner Tag: Welcome to the Golden Lily Home
Status: Active

Address: 5353 West Main Street
Medjugorje, BA-BIH 234123 BA

Phone: +387 555-1234
Fax:
Email:
Web Site:
Notes:

' roomiD Room Max

| _°°°;'?’“°Y.:
1 00019 &~ #01-100 5
2 00020 #01-101 7
3 00021 4" #02-100 )
! 0002 s gzo-flr,roﬁas acrib °
v

B - I
Ihr neuer Standort erscheint nun im Kontextmen( Ansicht. Den von s
Admin (current)
lhnen konfigurierten Raumen kdnnen Sie nun Gefliichtete zuweisen. —_
Shelter: Apple Tree Shelter
Shelter: Cypress Home

Shelter. Oak Street Shelter

Shelter. Pine Sireet Shelter
vy
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Shelter-Verzeichnis

Administratoren kénnen ein Verzeichnis der Notunterkiinfte ihrer Organisation anzeigen.

Um Ihre Unterkiinfte anzuzeigen, wahlen Sie:

Aleris / Nofifications

Beispiel Tierheimverzeichnis:

Your Refugee Residence Locations

Location ID Location Address Contact Info Rooms/Occupancy Notes
00003 “~ (O Apple Tree Shelter 123 Apple Blossom phone: (555) 555-1234 current guests: 4
Serving the Appie Tree Community Sarajevo Canton e T g
Since 1925 Sarajevo, 78123 %, !
email: appleTree@test.com max. occupancy: 34
web: testcom/appleTree | % capacity: 11.8%
00004 *~ (9 Cypress Home 8787 Cypress Bivd phone:  (555) 555-7878 current guests: 0
Weicome to the Cypress Home!  Suite 100 fax: rooms: 4
Tuzla, BA-BIH 987654 BA g "
email:  cypress@test.com = max. occupancy: 33
web: % capacity: 0.0%
00005 ~ o) Golden Lily Home 5353 West Main Street phone: +387 555-1234 | current guests: 0
Welcome to the Golden Lily Home Medjugorje, BA-BIH 234123 e et 4
BA B :
email: max. occupancy: 23
web: % capacity: 0.0%
00002 “\ | () Oak Street Shelter 765 Acorn Ave. phone: (555) 555-1357 current guests: 3
Welcome to the Oak Street Shelter Grad Split, HR-17 789098 HR il (555) 555-FAXX FOOmS: 4
email: oakStreet@test.com  max. occupancy: 19
web: % capacity: 158 %
00001 *~ (o) Pine Street Shelter 123 Pine phone:  555-5555 current guests: 0
Welcome to the Pine Street Zenica, BA-BRC 12345 BA e Semo i 3
Sheiter 5 i
email: testi@test.com | max. occupancy: 12
web: www.iestcom | % capacity: 0.0%
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Notunterkiinfte und Benachrichtigungen

Administratoren kdnnen Warnungen und Benachrichtigungen erstellen, die dann auf den ausgewahlten Shelter-Bildschirmen veroffentlicht werden.

Warnungen sind farbcodiert, und es wird immer nur die neueste Warnung fir

eine bestimmte Notunterkunft angezeigt.

Benachrichtigungen werden den ausgewahlten Notunterkiinften Axid Now Heckioncs
angezeigt, bis sie entlassen werden. Es kénnen mehrere Residence Direclory

Benachrichtigungen angezeigt werden.

Alerts / Notifications * Color Code

Um einen farbcodierten Alarm hinzuzuftigen, wahlen Sie:

Fluchtlingsunterkunft=>Warnungen /
Benachrichtigungen / Farbcode => Neu hinzufiigen

COLOR-CODED ALERT

Alert Status: |W‘

Entry: [Please be on the lookout for a set of keys that was lost in either the
Cypress Home or the Oak Street Shelter yesterday

Sie fugen jetzt Ihre Warnung hinzu und wéhlen die Notunterkiinfte aus, die die

Warnung anzeigen sollen.

Postto: |poct to the following Shelters
Assigned | shelteriD Sheiter

0 00003 "« Apple Tree Shelter
123 Apple Blossom
Sarajevo Canton
Sarajevo, 78123

00004 “4 Cypress Home
8787 Cypress Bivd
Suite 100
Tuzla, BA-BIH 987654 BA

00002 ~ Oak Street Shelter
765 Acorn Ave.
Grad Spiit, HR-17 789098 HR
00001 “A | Pine Street Shelter
123 Pine
Zenica, BA-BRC 12345 BA
(check all) (clear all)

NOTIFICATION

Entry: |Today's Fun Fact: Sliced bread was first manufactured by machine G ECRy,

and sold in the 1920s by the Chillicothe Baking Company in v
Missouri. It was the greatest thing since...unsliced bread?

Have a great day, everybody!

Postto:  post to the following Shelters
Assigned @ shelterlD Shelter

00003 “~ Apple Tree Shelter
123 Apple Blossom
Sarajevo Canton
Sarajevo, 78123

00004 "\ Cypress Home
8787 Cypress Bivd
Suite 100
Tuzia, BA-BIH 987654 BA

00002 “~ Oak Street Shelter
765 Acorn Ave.
Grad Split, HR-17 789098 HR

00001 "~ Pine Street Shelter
123 Pine
Zenica, BA-BRC 12345 BA

check all) (clear all)

Ein ahnlicher Prozess wird zum Hinzufiigen von Benachrichtigungen verwendet.
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Wenn ein Admin oder Shelter Manager unser Beispiel-Tierheim (The Cypress Home) besucht, sieht er die neue Warnung.

Shelter Status: Yellow

Please be on the lookout for a set of keys that was lost in either the Cypress Home or the Oak Street Shelter yesterday
Admin (current) published 2022-08-26 12:16:54 by Sally Supermanager
Shelter: Apple Tree Shelter 8 Notice:
o ] Today's Fun Fact: Sliced bread was first manufactured by machine and sold in the 1920s by the Chillicothe Baking Company in Missouri

It was the greatest thing since...unsliced bread?

Have a great day, everybody!
published 2022-08-26 14:30:12 by Sally Supermanager

Shelter: Oak Street Shelter

Shelter: Pine Street Shelter
vy

Sign Out

Hello. Sally Supermanager You are logged in as Admin. 26/08/2022 12:39:21 pm (12:39:21) Europe/Sarajevo
REFUGEE SHELTER MANAGER
WELcoME TO THE CyPRESS HOME!

Directories: refugees
Hello, Sally!

Current View: Shelter: Cypress Home

Welcome to the Refugee Shelter Manager!

Um lhre Warnungen und Benachrichtigungen zu uberpriifen, wéahlen Sie: A EEEEEEES—S———
Fliichtlingswohnsitz=>Warnungen / Benachrichtigungen / I Refugee Residence -~ | Reports
I Refugee Residences: Home
Add New Residence
Sie kénnen Ihren Datumsbereich und andere Optionen angeben. Residence Directory

Alerts / Notifications = Color Code

ALERTS / NOTIFICATIONS Notifications -
Active Only: View only active alerts/nofifications
TyPe: (O Color Coded Alerts 4

® Notifications

Farbcode => Bewertung

Alerts / Notifications: | (@ define your report range
start: [01/012022 | &

date format: dd/mm¢

26/08/2022

End*:

() predefined time periods: | Today

i:‘- Don'tuse a 1imepenod for this report

N
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Die Fluchtlingsakte

Mit der Fluchtlingsakte kénnen Sie viele Aspekte des
Aufenthalts eines Flichtlings bei Ihrer Organisation einsehen

und verwalten.

Der Datensatz ist in verschiedenen Registerkarten organisiert.

Um einen Abschnitt zu erweitern, klicken Sie auf das

b Symbol.

REFUGEE RECORD # Edit refugee record

Client ID:

Name:

Enroliment Date:
Gender:

Lanuage (primary):
Lanuage (secondary):
Birth Date:

Address:

Email:
Phone:
Attributed To:
Bio:

000001

Andrew A. Adams (Male)
01/07/2022

Male

Belarusian

Russian

17711974 (48 years old)

2345 Nasturtium
Budding Beans, BY-HM BY

Director
You can add notes here

&P SHEeLTER STAYS (9s1avs) CURRENT GUEST (ArpLe TReE SHELTER / #01-202)

<P HouseHoLD

\ View Household

P ReLATIONSHIPS @) & Add new reiationship

&P AppoiNTMENTS (sHowne 2 oF 2) @ Add appointment

\ View al

&P SHELTER SERVICES [@ Add services

2 b JOURNAL/LOG (sHowinG 5 oF 6) Eaﬂwuma[ entry

1P Case MANAGERS (1)

2P Case MaNAGER Locs (1)

&P ProrFessioNAL CONTACTS (3)

&P ProFessioNAL CONTACT LoGS (2)

&P IncipenT ReporTs 4 [ Add incident report

b PERSONALIZED TABLES (3)

&P Grour MEMBERSHIP (3

QP Imaces (1) @ Add new image

\ View all images

&P Documents (1) Fd agd new por

\ View all pdfs

&P Recorp INFORMATION
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Hinzufligen eines n

euen Fluchtlings

Alleinerziehender Fliichtling

Administratoren und Shel
Fluchtlinge hinzufiigen. Bei

ter Manager kdnnen neue
m Hinzufligen eines neuen

Fluchtlings geben Sie grundlegende Informationen an. Aus

der Fluchtlingsakte werden

dann Angaben zu Aufenthalten,

Beziehungen, Leistungen etc. eines Fluchtlings verwaltet.

ADD NEwW REFUGEE

clientlD:

Refugee First Name*

Refugee Middle Name:

Refugee Last Name

Birthdate*

Date entered in program*

Gender*:

Language (primary)

Language (secondary)

new

- |Aiyla |
[z |

: |Yimaz |

: |18/08/1976 &

date format: dd/mm/yyyy

: |04/08/2022 (=]

format: dd/mmiyyyy

- | Turkish v|

: | English v

O Male ® Female O Non-Binary ) Unknown

Refugee Bio:

Address 1

Address 2:

City
Country*

State/Province*

Zip/Postal Code:

Email

Phone:

Cell

Attributed To:

Add Refugee

: (800 W. Ave|

: |Adana

+ | Turkey

: [Adana v

: |Alyla@test.com

: [+90 555-123456 |

: [Walk-in |

Refugees «»

Refugees: Home
Add New

Directories

Sobald der Datensatz gespeichert ist, kehren Sie zum

Flichtlingsdatensatz zuriick. VVon hier aus kénnen Sie

Unterkunftsaufenthalte, Termine, Tagebucheintrage usw. hinzufiigen.

|Refug_e_e_s_ | Refugee Record

The client record was added

ReFUGEE REcorD # Edi refugee record

Client ID:

Name:

Enroliment Date:
Gender:

Lanuage (primary):
Lanuage (secondary):
Birth Date:

Address:

Email:
Phone:
Attributed To:
Bio:

000013

Aiyla Z. Yilmaz (Female)
04/08/2022

Female

Turkish

English

18/8/1976 (46 years old)

800 W. Ave
Adana, TR-01 TR
Aiyla@test com

+90 555-123456 (cell)
Walk-in

@D SHELTER STAYS (0 sTavs)

A HouseHoLp

\ View Household

P ReLATIONSHIPS (0) [ Add new relationship

&P AppoiNTMENTS (sHowing 0 oF 0) 2 Aad appointment

\ View all

v
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Flgen Sie eine Fluchtlingsfamilie hinzu

Sie kdnnen auch eine Flichtlingsfamilie auf einmal hinzuftigen.

Sie geben die Anzahl der Familienmitglieder an:

Refugees | Add New Refugee Family

ADD NEw REFUGEE FAMILY

Number of Family Members*: | 3 w ‘

=

Refugees -

Refugees: Home

Add New

Directories

ADD NEW REFUGEE FAMILY

Head of Household

First Name*:
Middle Name:
Last Name*:

Birthdate*:

Gender*;

Sie kénnen jetzt alle Informationen zu Familienmitgliedern hinzufigen. Das

Erster Eintrag ist der Haushaltsvorstand

06/09/1982 |1

date format: mm/dd/yyyy

® male O Female O Non-Binary ) Unknown

Family Member 2
First Name*;

Middle Name:
Last Name*:

Birthdate*:

Gender*:

Ma_rﬂa
09/02/1987 [=

male ) Non-Binary ) Unknown

Family Member 3
First Name*:

Middie Name:
Last Name*:

Birthdate*:

Gender*:

Date entered in program™: | 09/08/2022 =5

Baby Dumpling
ot052022 |

mak: my

O male ® Female O Non-Binary  Unknown

ma YYyY

L (primary): [Arabic (Tunisian) v

Language (secondary): l?ren

ch ~)

Refugee Bio:

|amgees | Record | Relationships

‘ The refugee family was added

FAMILY RELATIONSHIPS: THE PAPA JONES HOUSEHOLD

PAPA JONES (REFUGEEID: 000035)

Papa Jones is [Father v | to Baby Dumpling Jones
Papa Jones is I Husband e J fo | Mama Jones
BagyY DUMPLING JONES (ReFuceglD: 000037)
Baby Dumpling Jones is I Daughter o ] fo Papa Jones
Baby Dumpling Jones is [Daughter v | to Mama Jones
MAMA JONES (ReFUGeEID: 000036)
Mama Jones is [Wife v | to PapaJones
Mama Jones is I Mother v ] to Baby Dumpling Jones

Save Relafionships k
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Verwaltung von Flichtlingsaufenthalten

Der Aufenthalt in einer Unterkunft wird aus der Fliichtlingsakte verwaltet. Du kannst: db SHELTER STAYS (0 stavs)
« einen neuen Aufenthalt Add new stay: | Apple Tree Shelter v
hinzuftigen « einen aktuellen Bewohner in ein neues Zimmer oder eine neue Unterkunft Moy
verlegen « einen aktuellen Bewohner auschecken ¢ einen historischen Aufenthalt hinzufiigen
Add historical stay: | Apple Tree Shelter v
(ein Aufenthalt fir einen Fliichtling, der zu einem bestimmten Zeitpunkt in der Vergangenheit Utiiity to add past stays for this refugee

geblieben und ausgecheckt hat)

CHECK IN
Einchecken eines Fluchtlings refugeelD: 00013
Name: Yilmaz, Aiyla
Checken wir einen neuen Fluchtling im Apple Street Shelter ein: Birthday/Age: 18/8/1976 (46 years old)

Address: 800 W. Ave
Adana, TR-01 TR

QP SuelLTeR STAYS (0 57A78) sl Agpie Ties St

123 Apple Blossom
Add new stay: | Apple Tree Shelter v [m

Sarajevo Canton
Sarajevo, 78123

Check-In Date*: [11/08/2022 =

date format: dd/mmiyyyy

Check-in Notes: J
&
Room Selection: |mm|D|RoomaupphTm Shelter | Max | Current | -

() 00001 #01-100 6/0

@ 00002 #01-101 T s

() 00003 #01-200 470

() 00004 #01-202 6/0

) L . " . ) () 00005 #02-100 5/0

Sie werden in die Fliichtlingsakte zuruickgefihrt. Sie werden jetzt als aktueller Gast : . :

() 00006 #02-108 410 -

aufgefuhrt und erscheinen auf der entsprechenden Seite

Dienstpléne.

Wenn Sie den Haushaltsvorstand einchecken, kénnen Sie optional die

gesamte Familie einchecken:

Check In Household?: [ (check to include entire household)
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Q@ SueLTer STAYs (1s1av) CURRENT GUEST (ArpLE TRee SHELTER [ #01-101)

[ check-out Transfer refugee: | Apple Tree Shelter v |
stay History for Aiyla Yilmaz
| stay ID |Check In | Check Out Duration | Location/Xfers
00031  11/08/2022 (Thu)  (current) 16 [ [LocationRoom n out
Apple Tree Shelter 11/08/2022 (Thu) (current)
#01-101

Add historical stay: | Apple Tree Shelter v | [F Rl

Utility to add past stays for this refugee

Wenn dieser Flichtling zuvor in lhrer Unterkunft (ibernachtet hat und Sie

lhre Aufzeichnungen aktualisieren méchten, kénnen Sie die Funktion fiir Add historical stay: I Apple Tree Shelter v |
historische Aufenthalte verwenden. Utiiity to add past stays for this refugee

Seite 38 von 68



Machine Translated by Google

Hinzufligen eines historischen Aufenthalts Das

Formular fiir historische Aufenthalte erméglicht es Ihnen, das Zimmer, das

Check-in-Datum und das Check-out-Datum anzugeben.

HisTORICAL STAY

refugeelD:
Name:
Birthday/Age:
Language:
Address:

Current Residence:
Location / Historical Stay:

Check In Date*:

00013 X\

Yilmaz, Aiyla

18/8/1976 (46 years old)
Turkish / English

800 W. Ave

Adana, TR-01 TR

Apple Tree Shelter / #01-101
Apple Tree Shelter

123 Apple Blossom

Sarajevo Canton

Sargjevo, 78123

01/06/2022 =

date format: dd/mm/yyyy

Check Out Date*: [21/06/2022 =
date format: dd/mm/yyyy
Stay Notes: ‘
)
Room: ‘room{D Rooms at Apple Tree Shelter | Max/Current | ~
1 | Occupancy
() | 00001 #01-100 6/0
() | 00002 #01-101 5/0
() | 00003 #01-200 4/0
() | 00004 #01-202 6/0
@ | 00005 #02-100 510
() | 00006 #02-108 4/0 -
I3
Der historische Aufenthalt spiegelt sich nun in den Aufzeichnungen des
Flichtlings wider. Der Aufenthalt wird sich in verschiedenen Berichten und
Dienstpléanen widerspiegeln.
@ SueLTER STAYS (2s1avs) CURRENT GUEST (ArpLe TRee SHeLTER / #01-101)
B checkout Transfer refugee: | Apple Tree Shelter v |
Stay History for Aiyla Yilmaz \
stay ID |Check In Check Out | Duration | Location/Xfers |
00031 11/08/2022 (Thu) {current) [ Location/Room In out 'Notes ‘
Apple Tree Shelter 11/08/2022 (Thu) (current)
#01-101
00032 | 01/06/2022 (Wed)  21/06/2022 (Tue) [ioanaakinoe 0 out [Notes ‘
Apple Tree Shelter 01/06/2022 (Wed) 21/06/2022 (Tue) (historical)

Add historical stay: [ Apple Tree Shelter v | IR

Utility to add past stays for this refugee

#02-100
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Uberweisungen

Sie kdnnen aktuelle Gaste von einem
Raum in einen anderen oder von einem QP SueLTER STAYS (2stavs) CURRENT GUEST (AppLE TREE SHELTER / #01-101)
Shelter in einen anderen transferieren.

B checkout Transfer refugee: [Golden Lily Home V]m

Wahlen Sie aus der Akte des
Fluchtlings die Zieltransferunterkunft

aus und klicken Sie auf ,Weiter".

TRANSFER
refugeelD: 00013 "~
Sie kénnen nun das Zimmer und das Ubergabedatum Name: Yiimaz, Aiyla
auswahlen. Birthday/Age: 18/8/1976 (46 years old)

Address: 800 \W. Ave
Adana, TR-01 TR

Shelter: Golden Lily Home
5353 West Main Street
Medjugorje, BA-BIH 234123 BA

Current Location: Location/Room [m | out
Apple Tree Shelter 11/08/2022 (Thu) (current)
#01-101

Transfer Date*: [22/08/2022 =

date format dd/mmiyyyy

Transfer Notes:
4
Transfer to: 'roomID | Rooms at Golden Lily Home | Max/ Current
| | . Occupancy
() 00019 |#01-100 510
() 00020 #01-101 710
() 00021 #02-100 6/0
@ 00022 #02-202 570

Room has a crib

Die Aufenthaltsakte des Fliichtlings wird nun mit der
Transfer

Uberstellung fortgeschrieben. Belegungsberichte und
Dienstplane spiegeln die Ubertragung wider.

Q5 Suewrer Stavs (2stavs) CURRENT GUEST (GoLoen Lity Home / #02-202)

I checkout Transfer refugee: | Apple Tree Shelter v

Stay History for Aiyla Yilmaz
'staylD  Checkin Check Out Duration | Location/Xfers

00031 11/08/2022 (Thu) | (current) 16 Location/Room | in Out : Notes
Golden Lily Home 2210872022 {(Mon) {current)
#02-202
Apple Tree Shelter . 11/08/2022 (Thu) 22/08/2022 (Mon)
#01-101

00032 | 01/06/2022 (Wed) | 21/06/2022 (Tue) 20 R « o [Notes
| Qggl: {;I‘Dree Shelter | 01/06/2022 (Wed) | 21/06/2022 (Tue) | (nistorical)

Add historical stay: | Apple Tree Shelter v | [T

Utility to add past stays for this refugee
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Kasse

Um einen aktuellen Gast auszuchecken, klicken Sie

in der Akte des Fliichtlings auf den Link ,Auschecken*.

=>

CHECK OuT
refugeelD: 00013
Name: Yilmaz, Aiyla
Birthday/Age: 18/8/1976 (46 years old)
Address: 800 W. Ave

Sie kdnnen nun das Abreisedatum sowie
Adana, TR-01 TR
eventuelle Notizen angeben.
CurrentShelter: Golden Lily Home
5353 West Main Street
Medjugorje, BA-BIH 234123 BA
Current Stay: | || ocation/Room In |out | Notes

| GoldenLily  22/08/2022  (current)

Home {(Mon)

#02-202

Apple Tree 11/08/2022  22/08/2022

Shelter (Thu) (Mon)

#01-101

Checkout Date*: | 27/8/2022 =

date foomat: dd/mmyyyy

Check-out Notes:

| cou |

Die Fluchtlingsaufenthaltshistorie spiegelt nun den Check-out wider.

@5 SelTer STavs (2 5TAYS)

Add new stay: | Apple Tree Shelter v

stay History for Aiyla Yilmaz
stay ID Check In | Check Out | Duration | Location/Xfers
00031  11/08/2022 (Thu)  27/08/2022 (Sat) 16 I ImmM In ’om Notes
| Golden Lily Home 22/08/2022 (Mon) 27/08/2022 (Sat)
|#02-202
iAppIe Tree Shelter 11/08/2022 (Thu) 122/08/2022 (Mon)
|201-101
00032 010612022 (Wed) 21/062022(Tue) | 20 || [LocationRoom Tin out o
m",’ (;Il';ee Shefter 01/06/2022 (Wed) 21/06/2022 (Tue) (historical)

Add historical stay: | Apple Tree Shelter v

Utility to add past stays for this refugee
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Kundenspezifische Formulare

Sie kdnnen die Datensammlung zu Ihren Flichtlingen erweitern, um sie an die Bedurfnisse lhrer Organisation anzupassen, indem Sie

personalisierte Tabellen erstellen.

Dies ist eine leistungsstarke Funktion, die auf einem Modul aus einem friiheren Open-Source-Projekt von Database Austin mit dem Namen Delightful

Labor basiert. Das Benutzerhandbuch von Delightful Labor beschreibt diese benutzerdefinierte Formularfunktion:

https://www.delightfullabor.com/userGuide/index.php/administrative-features/personalization

Andere Datensatzabschnitte

Flichtlinge verbinden: Beziehungen und Haushalte

Sie kdnnen Ihre Fluchtlinge Giber Beziehungen und Haushalte mit anderen Flichtlingen verbinden.

Das OSSM-Projekt verwendet die Beziehungs- und Haushaltsmodule aus einem friiheren Open-Source-Projekt von Database Austin namens Delightful

Labor. Das Benutzerhandbuch von Delightful Labor beschreibt diese Module.

Haushalte: https://www.delightfullabor.com/userGuide/index.php/people/other-people-topics/households

Beziehungen: https://www.delightfullabor.com/userGuide/index.php/people/other-people-topics/relationships
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Termine und Kalender

Termine kénnen dem Flichtlingsplan hinzugefiigt

werden.
EE Add appointment

\h.——

ADD NEW APPOINTMENT FOR AIYLA YILMAZ

refugeelD: 00013 4 Die Terminartenliste kann von Administratoren

Name: Yimaz, Aiyla unter ,Admin=>Listen” verwaltet werden.
Birthday/Age: 18/8/1976 (46 years old)

Language: Turkish / English

Address: 800 W. Ave
Adana, TR-01 TR

Appointment Type*: | Staff v|

Appointment Date*: [21/08/2022 =

date format: dd/mmiyyyy
Appointment Time*: | 3:00 PM v

Notes: |\Welcome and meet and greet with the staff.

LOCATION (opTionAL)
Facility:

Address 1:

Address 2:

City:

Country*:

State/Province*:

Zip/PostalCode:

Phone:

|
|
I
l
|
|
|

Add Appointment
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Um die Termine fiir aktuelle oder ehemalige Géste lhres Tierheims anzuzeigen, klicken Sie
auf den Link "Termine":

Der Kalender zeigt Termine in einem bestimmten Monat fur lhr Tierheim an.

|Pamni§anls | Appointment Calendar

You are currently viewing a calendar of appointments for Anyone who has stayed at this sheiter.
To view appointments for current guests only, click here

August v|[2022 v| Jump to Month/Year

<< August 2022 >>
Refugee Appointments: Apple Tree Shelter
‘Sunday Monday Tuesday ‘Wednesday Thursday Friday Saturday
1 2 3 4 5 6
000001 % Dental 000008 Immigration
7:00 AM Assistance
Art Archer " T:00PM
Ajdin Ali¢ "\
7 8 9 10 1 12 13
14 15 16 17 18 19 20
000010 Staff
TO0AM
Ajdin Ali¢ “\
0000114 Medical
8:30 AM

Art Archer "

21 2 2 24 25 26 27
0000134 Staff 000012 Social Services
3:00 PM T:00PM
Aiyla Yilmaz Alice Adams '
28 29 30 3

000009 Dental

915 AM

Aiyla Yilmaz

Appointment Type*: [ Medical v |
Wenn Sie einen Termindatensatz bearbeiten, kdnnen Sie Appointment Date*: | 16/08/2022 =

date format: dd/mm/yyyy

Appointment Time*: | 8:30 AM v |

Notes:

Nachverfolgungsinformationen hinzuftigen.

Routine check-up

FoLLow-Up

Appointment Kept: ] check if appointment kept
Follow-up Notes:

LOCATION (oPTioNAL)

Facility: J |

Address 1: } |
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Dienstleistungen

Der Verwalter oder Tierheimleiter kann Dienstleistungen flr lhre Gaste taglich
protokollieren.

Klicken Sie im Fluchtlingsdatensatz auf den Link ,Dienste hinzufligen®. -@r

SERVICES

refugeelD: 00003 4
Name: Archer, Art
Birthday/Age: 4/2/1967 (55 years old)
Language: English / Spanish

Address: 123 Eim
Apt 123
Springfield, US-TX 123456 US

Current Residence: Apple Tree Shelter / #02-100

Date of Service*: [27/8/2022 =

date format: dd/mm/yyyy
Duplicate services per date will be ignored

Services: RRNE B

Waéhlen Sie einen oder mehrere Dienste und das Datum des Dienstes aus und

speichern Sie den Datensatz.

Food [~
T sporaw = { Die Liste der Dienste wird vom Administrator unter ,Admin / Listen“
(] | Immigration Assistance | verwaltet
Internet Access |
Laundry ‘
P 1 SERVICE HISTORY
=) - ‘ Client ID: 000003 &
Shower | Name: Art A Archer (Male)
5 1 Enroliment Date: 05/07/2022
TBnEp | Gender: Male

Lanuage (primary): English
Lanuage (secondary): Spanish
Birth Date: 4/2/1967 (55 years old)

Address: 123 Eim
Apt123
Springfield, US-TX 123456 US
Email:
Sie kénnen auch den vollstandigen Serviceverlauf anzeigen, indem Sie in der Akte Phone:

Add Services

des Fluchtlings auf ,Service Log* klicken.

-

» Internet Access
« Laundry

« Shower

«» Transportation

-
« |mmigration Assistance
« Internet Access
« Shower

« Transportation

« Food

» Internet Access
« Laundry
L

Shower
Transportation

Aufzeichnungsdienste kdnnen auch als Blockfunktion ausgefiihrt werden, wenn Sie

dieselben Dienste fir eine Gruppe von Personen anbieten. Dies ist eine gute Zeitersparnis.
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Tagebuch / Protokoll

Der Verwalter oder Heimleiter kann fiir jeden Ihrer
Fluchtlinge ein Tagebuch fihren.

Das Tagebuch erscheint in der Akte des Fluchtlings,
gruppiert nach Datum. Die funf neuesten Eintrage werden

angezeigt, mit einem Link zu einem Bericht, um alle
Eintrage anzuzeigen.

JOURNAL: ADAMS, ANDREW
refugeelD: 00001 "\

Name: Adams, Andrew
Birthday/Age: 1/7/1974 (48 years old)

Address: 2345 Nasturtium
Budding Beans, BY-HM BY

Journal Entries: | (@) define your repert range
Start™: [euowzozz |E

End*: [28/0872022 | j

date format: dd/m:

() predefined time periods: |_Today

(©) Don't use a time period for this report

View Journal Entries

€I SHELTER Services [dadd services

QB JoURNALLOG (suowing 5 o 6) @ Add journal entry

A iew refugee jounal

| Frigay, August 191h, 2022

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Consectetur adipiscing elit
pellentesque habitant morbi. Vestibulum mattis ullamcorper velit sed ullamcorper morbi

# Edit iounal entry < Remove journal entry
Added at 18/08/2022 00:00-00 by Sally Supermanager

Wednesday, August 3rd, 2022

Suspendisse potenti nullam ac tortor vitae purus faucibus omare. Vitae congue eu consequat ac felis donec et odio. Nibh cras pulvinar mattis nunc
sed. Sapien faucibus et molestie ac feugiat sed lectus. Felis eget velit aliquet sagittis id. Enim praesent elementum facilisis leo vel fringilla. Tempor id
eu nisl nunc mi ipsum faucibus vitae.

Feugiat nisl pretium fusce id. Gravida rutrum quisque non tellus orci ac auctor augue. Duis at tellus at urna condimentum mattis. Turpis tincidunt id
aliquet risus feugial. |d leo in vitae furpis massa. Enim nulla aliguet porititor lacus luctus accumsan forfor posuere ac.

# Edit journal entry X Remove jounal entry
Added at 03/08/2022 00:00:00 by Sally Supermanager

Vivamus at augue eget arcu dictum varius duis at In tellus integer feugtat scelerisque varius morbi enim nunc faucibus. Ultricies mi eget mauris
pharetra et ultrices neque. Ipsum dolor sit amet . Fringilla est eget nulla facilisi etiam dignissim
diam quis. Sollicitudin nibh sit amet commodo nulla. Omare massa 8991 aqestas purus viverra accumsan

Case Manager / Professionelle Kontakte Q5 Case Manacers (1)

Case Mangers:

Aus der Akte des Fliichtlings kénnen Sie Fallmanager und professionelle + 7 Campbell, Casey / Social Services
Ansprechpartner zuweisen. Beachten Sie, dass die Fallmanager / Campion, Charles / Social Services of Freedonia -
professionellen Kontakte tiber OSSM-Konten verfugen missen, um in der E
Liste der verfigbaren Kontakte angezeigt zu werden. Add

Administratoren und Shelter Manager kdnnen auch die Eintrage von Q@5 Case MaNAGER Logs (2)

professionellen Kontakten und Fallmanagern einsehen (nur lesen).

| Sunday, August 28th, 2022

Looked at various issues and concems raised by Andrew.

Added at 28/08/2022 00:50:58 by Casey Campbell

| Friday, August 26th, 2022 l

Visited with Andrew today and discussed various things.....

Added at 26/08/2022 17:25:21 by Casey Campbell

&P PrOFESSIONAL CONTACTS (3)

CP ProressionaL ContacT LoGs (2)
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Vorfallberichte

Gelegentlich haben Sie vielleicht eine Situation mit einem

Fluchtling, den Sie kennzeichnen missen.

Sie kénnen einen Vorfallbericht aus der Akte des
Fluchtlings erstellen. Sie kdnnen den Status "GESPERRT" auch

Uber den Vorfallbericht setzen (oder aufheben) .

Das administrative Dashboard zeigt alle VVorfallmeldungen der

letzten sieben Tage. Vom Shelter-Manager-Bildschirm aus kdnnen

Benutzer Vorfallberichte fur einen bestimmten Zeitraum Uberprifen.

a‘ Iy r—‘ .
' INCIDENT REPORTS (4) l-& Add incident report
To "un-ban" a refugee, add a new incident report without checking the "banned" flag

| Saturday, July 23rd, 2022

Incident Level: Minor
Banned Status: n/a

Says he's learned his lesson.

Added at 23/07/2022 15:14:43 by Sally Supermanager

Saturday, July 23rd, 2022

Incident Level: Critical
Banned Status: BANNED

Yet another food fight, this time with oatmeal.

Added at 22/07/2022 15:14:18 by Sally Supermanager

Personalisierte Tische

Um lhnen bei der Verwaltung aller einzigartigen
Informationen zu helfen, die Ihre Organisation benétigt,
kénnen Sie personalisierte Flichtlingstabellen erstellen.

Dieser Abschnitt variiert je nachdem, wie Sie lhre
personalisierten Tabellen konfiguriert haben.
(Weitere Informationen zu personalisierten Tabellen
finden Sie auf Seite 42)

In der Akte des Fliichtlings kénnen Sie die personalisierten

Informationen Uberprifen und bearbeiten.

Saturday, July 23rd, 2022

Incident Level: Minor
Banned Status: n/a

All is forgiven.

Added at 22/07/2022 15:10:54 by Sally Supermanager

Friday, July 22nd, 2022

Incident Level: Major
Banned Status: BANNED

Andrew started a food fight (mashed potatoes).

Gravy everywhere.

Added at 22/07/2022 19:10:21 by Sally Supermanager

QP PersonaLizeD TasLES (3)

@ Dawy Notes (MULTI-ENTRY)

Daily Notes (multi-record table) 1 record “\ View
@ Add record

@D Exit STRATEGY (SINGLE ENTRY)

— Exit Strategy "\ 4
Sample Text entry
Sample date entry

Sample text here!
30/7/2022

@B ReruceE INTAKE ASSESSMENT (SINGLE ENTRY)

I~ Refugee Intake Assessment V4

Intake Date 17712022
Sample Check Box Yes
Sample text field
Sample Number (integer) 990
Sample Currency €000
Sample Single Select Single Select Option #2
Sample Multi-select « Apple
« Fig

Sample Heading

EEmE ) S (@ Displaying 0 of 0 log entries

Sample Long Text sample text
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Gruppen Der

@ Grour MEMBERSHIP (3)

Administrator kann verschiedene Fliichtlingsgruppen anlegen.

Andrew Adams is a member of 3 groups

Uber den Fluchtlingsdatensatz kénnen Sie die Mitgliedschaft eines Q )( Volunteer: Child Care

Fluchtlings in diesen Gruppen verwalten.

L X Volunteer: Internet/Computers

L, X Volunteer: Kitchen Help

Der Administrator kann dann einen Gruppenbericht Add A“drew Adams to the following groups:
Ctri-click to select more than one group

ausfiihren. Benotigen Sie zum Beispiel Hilfe beim Zubereiten des Playgroup: 5-11 -

Abendessens fir heute Abend? Du konntest nach Geflichteten Playgroup: Teens

suchen, die Mitglieder der Gruppe ,Ehrenamt: Kiichenhilfe* sind. Playgroup: Toddlers

Special Needs: Hearing Impared
Special Needs: Mobility Impared ~

Medienbibliothek

Sie kénnen Bilder (jpg, gif, png) an eine qp IMAGES (3) E‘a Add new image “A\ View all images
Fluichtlingsakte anhangen. Showing 3 of 3 images

Title: :Sample photo from hitps:/iwww. freepik.com/
Sie kdnnen auch Dokumente (PDF) hochladen. D !

Tags: No tags

Media Date: | 28/08/2022

Upload Date: '28.‘0812022 18:39:39

Die Grol3e hochgeladener Bilder wird sowohl

auf Miniaturansicht als auch auf hohe

Upload File Name:

23-2148952965.png

Other: 28 X
Aufldsung geandert. Um ein Bild in voller
Aufldsung anzuzeigen, klicken Sie auf das
Vorschaubild Title: Sample photo from https:/fwww. freepik com/
Description: '
WELCOME e e -
Tags: No tags
k l ' \ ‘ Media Date: 28/08/2022
Danke an Upload Date: 28/08/2022 18:38:26
https://www.freepik.com/ fiir die Beispielbilder. Upload File Name: 23-2148955665.png
Other: . V4 "_'; x
Title: Sample photo from hitps://iwww.freepik.com/
Description:
Tags: | No tags
Media Date: 28/08/2022
Upload Date: 28/08/2022 18:38:01
Upload File Name: 114360-7309.png
Other: . f : b4
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Dienstprogramme blockieren

Missen Sie schnell eine Gruppe von Fluchtlingsunterlagen aktualisieren? Der Block
Mit dem Dienstprogramm konnen Sie Journaleintrage, Dienste usw. schnell aktualisieren

Auschecken fiir einen oder alle Fliichtlinge, die auf einer Liste erscheinen.

Tagebucheintrag

Check Out

BLock JOURNAL ENTRIES
You will be able to select residents for a given day
and add a journal entry.

Shelter: Apple Tree Shelter
123 Apple Blossom fur einige oder alle Gaste beantragen

Sarajevo Canion das gewahlte Dienstplandatum.
Sarajevo, 78123

Roster Date™: |28/8/2022

date format: dd/ir

Zuerst wahlen wir das Dienstplandatum aus. Wir kdnnen einen Tagebucheintrag

==

Check-out Status: Include those who checked out on this date

Next => |R_egnrts | Shelter Log

4 BLock OpTIONS: JOURNAL ENTRY

Shelter: Apple Tree Shelter
123 Apple Blossom
Sarajevo Canton

Als nachstes wahlen wir die Gaste aus und fugen unseren Tagebucheintrag hinzu. Sarajevo, 78123

Roster Date: 28/08/2022

Journal Entry: e visited the Wildflower Center today. The children
enjoyed to hikes and the weather was good|

The journal entries will be posted on the roster date.

Refugees: Adams, Alice

1/172019 (3 years old)

Adams, Andrew
1/7/1974 (48 years old)
Belarusian / Russian

Archer, Art
4/2/1967 (55 years old)
English / Spanish

[] |Azealia, Agnes
| 28/2/1994 (28 years old)
Turkish / English

(check all) (clear all)

GEF‘? JOURNAL/LOG (sHowing 5 oF 7) 4 Ada journal entry
\ Review refugee journal

Der Tagebucheintrag erscheint nun in den

Aufzeichnungen des ausgewahlten Flichtlings fur das

Sunday, August 28th, 2022 angegebene Listendatum.

We visited the Wildflower Center today. The children enjoyed to hikes and the weather was good.

# Edit journal entry X Remove journal entry
Added at 28/08/2022 00:00:00 by Sally Supermanager
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Dienstleistungen

Ein &hnlicher Prozess wird zum Anwenden von Diensten verwendet.

APPLY SERVICES

You will be able to select residents for a given day
and apply services to some or all of them.

Shelter: Apple Tree Sheiter
123 Apple Blossom
Sarajevo Canfon
Sarajevo, 78123

Roster Date*: |28/8/2022 =

date format: dd/mmdyyyy

Check-out Status: Include those who checked out on this date

BLock OPTIONS. SERVICES

”

Kasse

Shelter: Apple Tree Shelter
123 Apple Blossom
Sarajevo Canton
Sarajevo, 78123

Roster Date: 28/08/2022

Services:

Food
] Immigration Assistance
Internet Access
Laundry
[] |Legal
Shower
Transportation
(check all) (clear all)

Services will be applied for the roster date.
Duplicate services for any refugee on a given date will be discarded.

Refugees: Adams, Alice
1/1/2019 (3 years old)

Adams, Andrew

1/7/1974 (48 years old)
Belarusian / Russian

Archer, Art
41211967 (55 years old)
English / Spanish
Azealia, Agnes
28/2/1994 (28 years old)
Turkish / English

(check all) (clear all)

TN

Wiederum kann ein ahnlicher Prozess verwendet werden, um einen oder mehrere Gaste auszuchecken.

BLock OpTIiONS: CHECK OuT

Shelter: Apple Tree Shelter
123 Apple Blossom
Sarajevo Canton
Sarajevo, 78123

Roster Date: 28/08/2022

Refugees: Adams, Alice
1/1/2019 (3 years old)

Adams, Andrew
1/7/1974 (48 years old)
Belarusian / Russian

Archer, Art
4/2/1967 (55 years old)
English / Spanish
Azealia, Agnes
28/2/1994 (28 years old)
Turkish / English
(check all) (clear all)
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Berichte und Listen

Dienstpléane

Dienstplane geben Ihnen Auskunft tiber die Gaste in |

Block Utilities ~

Refugees ==

Shelter Log

Hier ist eine Musterliste.

) view as PDF 8 FoF Checkout Report

hren Unterkinften. Sie kdnnen eine Liste fir jedes Datum anzeigen.

ROSTER

Shelter: Apple Tree Shelter
123 Apple Blossom
Sarajevo Canton
Sarajevo, 78123

Roster Date™: |28f8f2022 =

date format: dd/mmiyyyy

Check-out Status: Include those who checked out on this date

Generate Roster k

ﬁ PDF Roster/Page per Refugee/Services

Apple Tree Shelter
Wednesday, September 28th, 2022

(includes those who checked out on this date)

Room AT 1-100
sdiD  refugeelD Name

roster generated 28/09/2022 15:07-06

_Age / Gender / Countg ! Language VCheck-in / Check-out / Notes

Head of Household

AT 1-104
refugeelD Name

00002 “\ |/Adams, Alice
The Art Archer Household

Room
sdID
00001

AT 1-133
refugeelD Name

00003 “A |Archer, Art
Head of Household

Room
sdID
00005

Room AT 2-100

00011 | 00020 “« |Jahic, Elnur 26/9/1996 (26 years old) / Male 22/09/2022 - current
The Semina Salihovic Household Bosnia and Herzegovina
Bosnian / English
00012 | 00019 “A |Salihovic, Semina 24/10/1992 (29 years old) / Female 23/09/2022 - current

Bosnia and Herzegovina
Bosnian

'Check-in / Check-out / Notes
14/09/2022 - current

.Age / Gender / Country / Language

1/1/2019 (3 years old) / Female
Armenia
Hungarian / Italian

| Check-in / Check-out / Notes
20/09/2022 - current

|Age / Gender / Country / Language

4/2/1967 (55 years old) / Male
Ukraine
Ukrainian / German

sdiD refugeelD Name Age / Gender / Country / Language Check-in / Check-out / Notes
00009 | 00008 “\ |Smith, Suzy 4/6/1996 (26 years old) / Female 13/09/2022 - current
BANNED Turkey
Head of Household Finnish / Cantonese
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Sie konnen die Liste auch als anzeigen ) View as PDF 8 PDF Checkout Report triPoda ter RAKInoe/Serices )
Pdf

Roster for 28/08/2022 (Sun)
Inchudes houe chacked oul on s dete
Apple Tree Shetter
Serving the Apple Tree Community Since 1925
123 Apple Blossaom
Sarsjevo Canton

jevo, 78123

20 o iy Sy Spmerarager

Room #01-100
Thare ame no refugees in I o

Room #01.101
There are no refugees in fhis oM

Roam #01-200

There are no refugees in his room

Room #01-202

Room #02-100
] retigesiD) Nama Age | Gander | Langsags | Chwckin | Chack-out | Nates
00027 (00003  Avchar. At 21087 k) 10082022 - curent

Room #02-108

sl abigael) Mama g / G | Langringe  Chachin | Chack-out | Notes

0027 0000 Arsei, Agres B4 (2B e ok 2 o
BARNED

Roam #03-100

Thers 8 70 FEfUQeEs i IS OOM

oder als PDF, wobei jede Seite den Fluchtling
und die Leistungen zeigt, die er an diesem Tag erhalten hat.
1/ 4 - 75% + B o + & i

Services / Occupants 28/08/2
finchudes
Apple Tree Shelter
Serving the Appie Tree Community Since 1925
123 Apple Blossor
Sarajevo Canton
Sarajevo, 78123

022 (Sun)

s date)

e checksd o

et ermatet o (WRGEIZ 124 gom by Salty Suparmaragee

Name Adams, Alice
retugeein 00002

Birthday/Age 1/1/2019 (3 years old
Language {not set)

Current Residence:  Apple Tree Shelter / #01-202

Services provided on 28/08/2022 (Sun)

Food

Immigraton Assistance
Internet Access
Laundry

Legal

Shower

Transportation

Acoe Tree Sheder Pagm 1ol 4 raster | serwces o 30220828
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Check-out-Bericht

Von der Liste aus kdnnen Sie einen PDF-Checkout-Bericht anzeigen. Dieser Bericht listet alle Personen auf, die zum Dienstplandatum
ausgecheckt haben, und enthalt die kumulierten Leistungen, die sie wahrend ihres Aufenthalts erhalten haben.

) view as POF PDF Checkout Report ™ POF RosterPage per Refugee/Services )

Beispiel Check-out-Bericht:

Roster/Services

Guests who checked out on 28/09/2022 (Wed)
Apple Tree Shelter
Serving the Apple Tree Community
123 Apple Blossom
Sarajevo Canton
Sarajevo, BA-BRC 78123 BA

report crealed on OSVZA/2002 318 pm by Steve Stevens

Name: Jahic, Elnur

refugeelD 00020

Household: The Semina Salihovic Household
Birthday/Age: 26/9/1996 (26 years old)

Country of Origin: Bosnia and Herzegovina

Language: Bosnian / English

Your Stay 22/09/2022 (Thu) through 28/09/2022 (Wed)

Services provided between 22/09/2022 (Thu) - 28/09/2022 (Wed)

* Food (2)

* Immigration Assistance (2)
* Internet Access (2)

* Laundry (2)

» Legal (1)

* Shower (2)

* Transportation (2)

check-out / sevvices for. 2022.09-28
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Shelter-Log

Admins und Shelter Manager kdnnen Protokolleintrage Uber die Aktivitaten in ihrem
Shelter hinzufigen.

SHELTER LOG ENTRY
Shelter: Apple Tree Shelter

Address: 123 Apple Blossom
Sarajevo Canton
Sarajevo, 78123

Log Entry: [\We are planning on 14 people for dinner. We

are making beans, enchiladas, and rice.

Add Log Entry S

Die letzten Eintrage im Tierheim-Protokoll erscheinen auf dem Dashboard
des Administrators:

- Lo ek || o] | o

ige Reports: Home

Search: refugees

Incident Reports

Shelter Log

? RECENT SHELTER LOG ENTRIES (pasT 48 HOURS)

Welcome to the Refugee Shelter Manager!

O SHeLTERS

@® Recent SHELTER LoG ENTRIES {PasT 48 HOURS)

J AppLE TREE SHELTER (3)

P Cypress HoME (2)

&P GoLpen Lity Home (1)

&P OAk STREET SHELTER (1)

@IP PINE STREET SHELTER (1)

&P INCIDENT REPORTS (pasT 7 DAYs)

@ ArpLE TReEE SHELTER (3)

| Monday, August 29th, 2022

Leak in the upstairs sink; fixed.

Added at 29/08/2022 20:27:23 by Sally Supermanager

Received a delivery of fresh produce and fruit
Volunteers are helping stock the shelves

Added at 29/08/2022 12:14:18 by Sally Supermanager

Sunday, August 28th, 2022

We are planning on 14 people for dinner. We are making beans, enchiladas, and rice

Added at 28/08/2022 22:40:27 by Sally Supermanager

P Cvpress Home (2)

Administratoren und Tierheimmanager kénnen auch einen Tierheimprotokollbericht fir

einen bestimmten Zeitraum erstellen:

i Reports: Home

Incident Reporis

Shelt g Add Daily Entry
5 y

Search: refugees

v
SHELTER LOG ENTRY
Shelter: Apple Tree Shelter
Address: 123 Apple Blossom
Sarajevo Canton
Sarajevo, 78123
Shelter Log Entries: | @ define your report range:
Start: [01/01/2022
date forma mmiyyyy
End*: [29/08/2022 | &
() predefined time periods:| Today v
| © Don't use a time period for this rgoorl
View Log Entries A
4
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Vorfallberichte

Administratoren und Shelter-Manager kdnnen Berichte Gber -
R Alla ai Refugees -+ | Reports -+ | Block Utilities -
Fluchtlingsvorfalle einsehen.

INCIDENT REPORTS (PAST AND GURRENT GUESTS OF THIS SHELTER)
Shelter: Apple Tree Sheiter

Address: 123 Apple Blossom
Sarajevo Canton
Sarajevo, 78123

Roster

Incident Reports: | (@ define your report range:
start; [01/01/2022

date format: dd/mm

Shelter Log

]

¥

End*: |29/08/2022 =

date format: dd/mmiyyyy

() predefined time periods: | Today v

() Don't use a time period for this report

sort: O ByDate @ By Individual

L

Welcome to the Refugee Shelter Manager!

&P SHeLTERS

Aktuelle Vorfallberichte werden im Dashboard des

Administrators angezeigt. &P ReCENT SHELTER LOG ENTRIES (PasT 48 HOURS)

@5 IncioenT ReporTs (PasT 7 DaYS)

| Tuesday, August 30th, 2022

Refugee: Alic, Aidin

refugeelD: 00005 “*

Birthdate/Age: 1/1/2004 (18 years old)
Incident Level: Minor

Banned over incident?: No

Needs to clean up her room.

Added at 30/08/2022 05:13:48 by Sally Supermanager

Monday, August 29th, 2022

Refugee: Adams, Andrew

refugeelD: 00001 "4

Birthdate/Age: 1/7/1974 (48 years old)
Incident Level: Major

Banned over incident?: YES

Andrew started a food fight (mashed potatoes).
Gravy everywhere.

Added at 29/08/2022 19:10:31 by Sally Supermanager

Monday, August 29th, 2022

Refugee: Smith, Sam

refugeelD: 00009 “\

Birthdate/Age: 1/1/2022 (less than 1 year old)
Incident Level: Minor

Banned over incident?: No

Sam sprained his ankle on a slippery step leading up to the house

Added at 29/08/2022 11:53:48 by Sally Supermanager
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Verwaltung

sberichte

Eine Vielzahl von Verwaltungsberichten ist verfugbar, um lhnen bei der

Verwaltung Ihrer Unterkunft zu helfen, fiir die Zukunft zu planen und

Informationen fur Ihren

Vorstand und lhre finanziellen Unterstitzer

bereitzustellen. Diese sind unter der Registerkarte "Berichte" der Verwaltung ve

Konto.

Shelter-Volkszéhlung

e[ [ [

I Reports: Home

Refugees

Custom Reports =
Predefined Reports b

Die Tierheimzahlungsberichte enthalten Informationen tber die Belegung und Dienstleistungen fiir alle lhre Tierheime.

Shelters

Custom Reports

Predefined Reporis

|&Qoﬂs | Shelters

SHELTER CENSUS
Year: [ 2022 v |

Hier ist eine Beispielausgabe fiir diese Berichte. Sie kdnnen die Abschnitte erweitern, um tagliche Details anzuzeigen.

|&Qm‘ts | Shelters

P 2022 Census

- APPLE TREE SHELTER (9 UNIQUE GUESTS)

1@ 2022 Census

- CYPRESS HOME (1 uniquE GUEST)

b 2022 CENSUS

- GOLDEN LiLy HOME (1 unioue GuesT)

B 2022 Census

- OAK STREET SHELTER (4 UNIQUE GUESTS)

B 2022 Census

- PINE STREET SHELTER (2 uNIQUE GUESTS)
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Puiuy (5 UNIQUE GUESTS)

AUGUST (6 UNIGUE GUESTS)

Unique shelter guests in this month: 6

Services provided for shefter guests in this month: 173

August 2022

Day . # Unique Guests Services

Provided to these Guests

1 | & View roster| 5 35

2 | S\ View rost 5 -

3 \ View 5 28

4 | "\ View 5 7

5 | “\ View roster 1 6

6 | "\ View roster 3 :

7 |\ View oy -

8 X View 3 =

9 |“\ View roster 3 2
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Gruppenbericht Der

Gruppenbericht ermdglicht es Ihnen, Fliichtlinge zu identifizieren, die in die von Ihnen erstellten Gruppen fallen.

Sie kdnnen die Gruppenauswahl (beliebig/alle) mischen und anpassen: |&gons | Client Groups

Select All Clear All

U Reports: Home Find all the clients who are members of @any O all of the selected groups:

]

Special Needs: Visually Impared -

]

Volunteer: Child Care

Refugees

Volunteer: Internet/Computers

Custom ReDOﬂS - Aggregate

Volunteer: Kitchen Help

(< I

Predefined Reporis Volunteer: Laundry

5

<]

v
Ergebnisse des Beispielberichts:
Reporis | Client Groups
Export this report
Record selection
‘ 5 |recoras perpage
Showing records 1 to 2 (2 fotal)
Clients who belong to any of the following groups:
» Volunteer: Kitchen Help “\
« Volunteer: Laundry “~
clientiD Name Age/Gender Language Group Membership
% 000001 Adams, Andrew  1/7/1974 (48 years old) Belarusian / Russian | = Volunteer: Child Care
Male = Volunteer: Internet/Computers
= Volunteer: Kitchen Help
\ 000003 | Archer, Art 4/2/1967 (55 years old) English / Spanish = Special Needs: Hearing Impared
Male = Special Needs: Mobility Impared
= Special Needs: Visually Impared
= \Volunteer: Child Care
= Volunteer: Internet/Computers
= \olunteer: Kiichen Help
= Volunteer: Laundry
V.
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Flichtlingsdemografie / Aggregat

Dieser Bericht hilft Ihnen dabei, das Alter, die Sprache, das
Geschlecht und die Herkunftslander lhrer Gaste in der Unterkunft

Refugees

I&gons | Refugees

Custom Reporis = Aggregate

Predefined Reports

REFUGEE DEMOGRAPHICS AND STATS

Guests during: [ 2022 v |

Those who stayed at least one night
View Report A

during the selected year

Beispielberichtsausgabe:

@P 2022 Stats: ALL SHELTERS

Shelter: All Shelters
# Ages Reported: 12
Age Distribution: Age of refugees at beginning or reporting period:

Age Range # Refugees % County: Country # Refugees %
0-1 [ 1 8.33% Turkey |5 | 5000%
2-4 1 833% North Korea 3 30.00 %
5-11 0 0.00 % Belarus 1 10.00 %
12-17 0 0.00 % United States of America 1 10.00 %
18-29 4 3333%
30-39 0 0.00 % Primary Language: Primary Language # Refugees %
40- 49 2 16.67 % Korean 3 27.27 %
50-59 1 833% English 2 18.18 %
60 - 69 0 0.00 % Turkish 2 18.18 %
70-79 0 0.00 % Belarusian 1 9.09 %
80-89 2 16.67 % Burmese 1 9.09 %
Over 90 1 8.33% Arabic (Moroccan) 1 9.09 %
(otherfunknown) 1 9.09 %
Gender: Gender # Refugees %
Female 6 50.00 %
Male 4 3333 %
Unknown 1 8.33%
Non-Binary 1 833%

B 2022 Stats: APPLE TREE SHELTER

B 2022 Stars: Cypress Home

2P 2022 Stars: GoLpen LiLy HoMme

AP 2022 Stats: OAKk STREET SHELTER

2P 2022 Stats' PiNe STREET SHELTER
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Servicebericht (Administrator)

Mit dem Servicebericht kdnnen Sie die Details der Dienstleistungen einsehen, die Sie fur lhre Fluchtlinge erbringen.

PP Reports: Home

Custom Reporis

Predefined Reports -

Images / Documents / MP3s

Beispielberichtsausgabe:

SERVICES REPORTS
Time Frame: Year to Date (01/01/2022 - 29/08/2022)
Report Type: Aggregate
Grouping: Service

SERVICES

Incident Reports: | () define your report range:

start: [01/01/2022  |=

date format: dd/mmiyyyy

End: [29/08/2022  |E
dat mm

yYYy

(@ predefined time periods: | Year To Date v

(") Don't use a time period for this report

Report Type: ® Aggregate
O Detailed
® sort by individual
O sort by service

View Report *

Total Services:
Unique Clients Served:
Avg. Services/Client:

319
9
3544

Musterberichtsausgabe / Detailbericht gruppiert nach Fliichtling:

SERVICES REPORTS

Time Frame:

Report Type:
Grouping:

Total Services:

Unique Clients Served:
Avg. Services/Client:

Year to Date (01/01/2022 - 29/08/2022)
Detail

Individual

319

9

3544

ToTAL
Services provided: Year to Date (01/01/2022 - 29/08/2022)
Count  Service

1 52 Food
2 44 Immigration Assistance
3 47 Internet Access
4 43 Laundry
5 34 Legal
6 51 Shower
7 48 Transportation

Total 319

GROUPED BY DATE

By Date: Services for 28/08/2022
Count Service

1 4 Food
2 4 Immigration Assistance
3 4 Internet Access
4 4 Laundry
5 4 Legal
6 4 Shower
7 4 Transportation
Total 28

By Date: Services for 27/08/2022

Count  Service

1 1 Food

2 1 Internet Access

3 1 Laundry

4 1 Shower

5 1 Transportation
Total 5

@2 Aoams Auice

\ View refugee record

Client ID:

Name:

Enroliment Date:
Gender:

Lanuage (primary):
Lanuage (secondary):
Birth Date:

' Date
28/08/2022

19/08/2022

000002

Alice Abby Adams (Female)
01/07/2022

Female

1/1/2019 (3 years old)
Service

Food

Immigration Assistance
Internet Access
Laundry

Legal

Shower

Transportation

Food

Immigration Assistance
Internet Access y
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Benutzerberichte

Sie kdnnen den Anmeldeverlauf (und andere Details) von OSSM-Benutzern uber diesen Verwaltungsbericht anzeigen:

B Reports: Home

Refugees :

Custom Reporis

Predefined Reporis -+ Services

Images / Documents / MP3s 3 yser Login History

Beispielausgabe — Anzahl der Anmeldungen:

I@gorls | Admin | User Logins

Record selection

I 50 w |!ecoruz per page

Showing records 1 to 11 (11 totai)

User ID User User Name Login Count Most Recent Login
\ 001177 sm0001 Alchemy, Amanda 4% 26/08/2022 21:14.06
\ 001179 casey123 Campbell, Casey 19 % 28/08/2022 00:50:07
\ 001182 ccamp123 | Campion, Charles 14 07/08/2022 15:27:06
. 001178 dDentist  Dentist, David 2 27/08/2022 13:08:51 Beispielausgabe — Anmeldeverlauf nach Datu:
\ 001181 felicity Farmacopia, Felicity - (none)
\ 001176 sm0002 Flugelhorn, Ellie 10 Reporis | Admin | Login Log
\ 001185 pPersimmon Persimmon, Patti
\ 001180 sally123 Socialworker, Sally 2 e SeleCion
« 000001 Supermanager, Sally 68

| I 2 [ 50 v l records per page

Showing records 1 to 50 (106 total)

User

\ Sally Supermanager
« Sally Supermanager
\ Sally Supermanager
. Casey Campbell

\ Sally Supermanager
. David Dentist

\ Sally Supermanager
\ Casey Campbell

« Amanda Alchemy

\ Sally Supermanager
« Amanda Alchemy

\ Sally Supermanager
. Casey Campbell

User Name Date
29/08/2022 11:37:39
28/08/2022 13:35:47
28/08/2022 00:51:15
28/08/2022 00:50:07
27/08/2022 13:34:29
27/08/2022 13:08:51
27/08/2022 13:02:35
26/08/2022 21:17:31
26/08/2022 21:14:06
26/08/2022 21:10:55
26/08/2022 20:54:06
26/08/2022 20:28:04
26/08/2022 17:24:12

Remote Addrea_ Remote Host Remote Port

e |

B T Y I N - R Y

—-h

64752
58134
60432
60214
49564
60891
59650
51191
50482
49829
62817
57662
56333
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Bild-/Dokumentberichte

Uberblick
Der Ubersichtsbericht bietet allgemeine Statistiken und m m m

Links zu lhren Bildern und Dokumenten.

Total Documents: 2

Total MP3s: 0

Images / Documents / MP3s * Oyer “

(+] IMAGES, BY CONTEXT

Image Tag Search

client 34
location 45 Image Full Text Search
vy

staff 1%

ap DOCUMENTS, BY CONTEXT

-] MP3s, By CONTEXT

P imaces, By Tacs

-] DOCUMENTS, BY TAGS

P Aupio FiLes, By Tags

Bild-Tag-Suche

] oo -
: fug Reports: Home

Custom Reports -

Sie kdnnen nach Bildern und Dokumenten suchen, die den von
lhnen angehéngten Tags entsprechen.

Predefined Reports Services

Admin -

Images / Documents / MP3s > Oyerview

Reports | Image Tag Search - g Sea 2
Image Full Text Search

IMAGE TAG SEARCH
Image Category: | Shelters v

TN

v
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Sie konnen die Bilder der Suchergebnisse als ZIP-Datei herunterladen.

|&gﬂ_|j_§ | image Tag Search

Time Frame: | (@ define your report range
Start': [01/01/2022 =
dat y

ormat: dd/mm

End*: |29/08/2022

date format: dd/

() predefined time periods: |"I;o'day v

() Don't use a time period for this report

Ll sciectal | Clear Al

Find all the location images that are tagged with ® any O all of the checked items:

Facility / Grounds

] Interior

Run Image Tag Search
e

Volltextsuche

Reporis | Image Tag Search

Find Shelter Location images that match any the following tags:
» Facility / Grounds

Date Range: 01/01/2022 - 29/08/2022

Check All Clear All

with checked: [_Download v \

Select

Caption: Sample
shelter image

28/07/2022 Select
Apple Tree Shelter

Caption: The Golden
000003 Lily

26/08/2022
Golden Lily Home

0000054

Sie kdnnen lhre Bildtitel und -beschreibungen nach Wértern und Phrasen durchsuchen.

Custom Reporis -

Predefined Reporis = Services

Images / Documents / MP3s

Image Tag Search

v
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Nachdem Sie die Suche ausgefiihrt haben, kdnnen Sie passende Bilder

auswahlen und in einer einzigen ZIP-Datei herunterladen.

| Reports | Image Full Text Search

Time Frame: | @ define your report range:
sarr: (01012022 | &

d at: dd/mm/yyyy

End*: |29/08/2022 =

date format: dd/mmiyyyy

() predefined time periods: [Today  +|

L:'" Don't use a time period for this report

search: [flower lily fruit]

Lookfor: () gyactphrase O Allwords @ Any word

Note: short or commion words (like the and and) may be ignored for the “all” and “any” options

Run Full-Text Seasd‘
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Find Shelter Location images descriptions that contain Any Word the following:
* flower lity fruit

Date Range: 01/01/2022 - 29/08/2022

|

[ select

Caption: Sample shelter image
28/07/2022

Description: Apple trees have beautiful
leaves, flowers, and frut.

Apple Tree Sheler
0000035

[Caption: The Golden Lily

26/08/z022

Description: Lilium bosniacum is a lily
native to Bosnia and Herzegovina. It's also
known as Golden Lily (Serbian, Bosnian,
Croatian: Zlatni Iffan) and Bosnian Lily
(Serbian, Bosnian, Croatian: Bosansk
jilian). The Golden Lily is 2 symbol of the
Bosnian Kingdom and Bosnia. The Coat of
arms used by the members of the House of
Kotromanié, sovereigns of medieval Bosnia
and the surrounding lands, consisted of six
golden lilies on a blue background with a
white ribbon.

Golden Liy Home

000005
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Exporte

Dieser Abschnitt steht noch aus.
Erstellen Sie Ihre eigenen Berichte

Dies ist eine leistungsstarke Funktion, die auf einem Modul aus einem friiheren Open-Source-Projekt von Database Austin mit dem Namen

Delightful Labor basiert. Das Benutzerhandbuch von Delightful Labor beschreibt die benutzerdefinierten Berichtsfunktionen:

https://www.delightfullabor.com/userGuide/index.php/reports/custom-reports
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Sonstig

Zugriff auf Kundendatensatze tber Kontotyp

Administrator

(siehe Anmerkungen)

Feature Lesen Notizen schreiben/pearbeiten

Termine Ja Ja

Notizen des Sachbearbeiters Ja Nein

Professionelle Kontaktnotizen Ja Nein

Kundenverzeichnis Ja niA

Dienstplan Ja n/A

Geschichte des Shelter-Aufenthalts Ja Ja

Aufenthalt / Transfer hinzufiigen Ja Ja

Unterbringungsdienste Ja Ja

Haushalt Ja Ja

Beziehungen Ja Ja

Vorfallberichte Ja Ja

Personalisierte Tische Ja Ja

Gruppenmitgliedschaft Ja Ja

Bilder/Dokumente Ja Ja

Shelter Manager (fur zugewiesene Shelter)
Feature Lesen Notizen schreiben/pearbeiten
Termine Ja Ja (siehe Ausgeschlossen sind Fliichtlinge, die in einer Unterkunft
Anmerkungen) untergebracht sind, die nicht Shelter zugewiesen ist

Krippe

Notizen des Sachbearbeiters Ja Nein

Professionelle Kontaktnotizen Ja Nein

Kundenverzeichnis Ja niA

Dienstplan Ja n/A

Geschichte des Shelter-Aufenthalts Ja Ja

Aufenthalt / Transfer hinzufiigen Ja Ja Ausgeschlossen sind Fliichtlinge, die in einer Unterkunft
untergebracht sind, die nicht Shelter zugewiesen ist
Krippe

Unterbringungsdienste Ja

Ausgeschlossen sind Fluchtlinge, die in einer Unterkunft
untergebracht sind, die nicht Shelter zugewiesen ist

Krippe
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Haushalt Ja (siehe Anmerkungen) Ausgeschlossen sind Fliichtlinge, die in einer Unterkunft

untergebracht sind, die nicht Shelter zugewiesen ist

Krippe

Beziehungen Ja (siehe Anmerkungen) Ausgeschlossen sind Flichtlinge, die in einer Unterkunft
untergebracht sind, die nicht Shelter zugewiesen ist

Krippe

Vorfallberichte Ja (siehe Anmerkungen) Ausgeschlossen sind Flichtlinge, die in einer Unterkunft
untergebracht sind, die nicht Shelter zugewiesen ist

Krippe

Personalisierte Tische Ja (siehe Anmerkungen) Ausgeschlossen sind Fliichtlinge, die in einer Unterkunft

untergebracht sind, die nicht Shelter zugewiesen ist

Krippe

Gruppenmitgliedschaft Ja (siehe Anmerkungen) Ausgeschlossen sind Fliichtlinge, die in einer Unterkunft
untergebracht sind, die nicht Shelter zugewiesen ist

Krippe

Bilder/Dokumente Ja (siehe Anmerkungen) Ausgeschlossen sind Fliichtlinge, die in einer Unterkunft

untergebracht sind, die nicht Shelter zugewiesen ist

Krippe
Case Manager (fur zugewiesene Fluchtlinge)

Feature Lesen Notizen schreiben/bearbeiten

Termine Nein Nein

Notizen des Sachbearbeiters Ja (siehe Anmerkungen) Kann nur neue Eintrage hinzufiigen

Professionelle Kontaktnotizen Nr Nein

Kundenverzeichnis (siehe Anmerkungen) n/iA Nur Flichtlinge, die dem Fallmanager
zugeordnet sind

Dienstplan Nein n/A

Geschichte des Shelter-Aufenthalts Ja Nein

Aufenthalt / Transfer hinzufiigen n/A Nein

Unterbringungsdienste Nein Nein

Haushalt Ja Nein

Beziehungen Ja Nein

Vorfallberichte Nein Nein

Personalisierte Tische Nein Nein

Gruppenmitgliedschaft Nein Nein

Bilder/Dokumente Nein Nein

Beruflicher Kontakt (fir zugeteilte Flichtlinge)

Feature Lesen Notizen schreiben/bearbeiten
Termine Nein Nein
Notizen des Sachbearbeiters Nein Nein
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Professionelle Kontaktnotizen (siehe Anmerkungen) (siehe Anmerkungen) Kann nur Eintrage des Benutzers anzeigen. Kann
Eintrage hinzufugen, aber keine bestehenden

Eintrage bearbeiten.

Kundenverzeichnis (siehe Anmerkungen) n/A Nur Fluchtlinge, die dem beruflichen Kontakt

zugeordnet sind

Dienstplan

Geschichte des Shelter-Aufenthalts

Aufenthalt / Transfer hinzufiigen

Unterbringungsdienste

Haushalt

Beziehungen

Vorfallberichte

Personalisierte Tische

Gruppenmitgliedschaft

Bilder/Dokumente

Eine Anmerkung zu Zeitzonen

Es ist wichtig, dass Sie die richtige Zeitzone fur einstellen
lhr Standort. Sie kdnnen Ihre Zeitzone durch Bearbeiten festlegen

lhren Organisationsdatensatz (als Administrator).

Der OSSM speichert Daten/Zeiten in der Datenbank

die fur lhre ausgewahlte Zeitzone interpretiert werden (z

Beispiel Check-in, Check-out, Transferdaten).

Die meisten Datensétze in der Datenbank sind automatisch Zeit
gestempelt. Der Zeitstempel ist in Koordiniert

Weltzeit (UTC), ehemals Greenwich

Mittlere Zeit (GMT). Time Zone: Europe/Sarajevo

Fur Berichte, die auf dem Zeitstempel des Datensatzes basieren,

der OSSM konvertiert die Suchkriterien von UTC in Ihre Zeitzone.
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Ein letztes Wort

Vielen Dank fur lhren unermidlichen Einsatz, um den Schwachsten der Welt zu helfen!

Wir mdchten, dass Sie erfolgreich sind. Wenn Sie Kommentare oder Vorschlage haben, teilen Sie uns dies bitte unter ossm@dbaustin.com mit

Falls Sie auf einen Fehler stoRen, kdnnen wir
einen Blick darauf werfen. Bitte senden Sie uns
einen Screenshot des Fehlers.

http://localhost/rsm/index.php/rsmdb/nobodyHome

Stellen Sie sicher, dass Sie die URL
(Adressleiste - im Beispielbild hervorgehoben)
enthalten. Die URL hilft uns, die Codeposition

zu identifizieren, die den Fehler verursacht hat.

Besten Wiinsche!

Seite 68 von 68



