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Kuanza

Karibu!

Mwongozo  huu  utasaidia  wasimamizi  wa  makazi  haraka  kuanza  kusimamia  wakimbizi  kwa  kutumia  OSSM.

Kama  Msimamizi  wa  Makao,  unaweza  kudhibiti  

rekodi  za  wakimbizi,  kazi  za  vyumba,  kuunda  orodha  

na  kurekodi  shughuli  za  kila  siku  za  makazi  yako.

Ili  kutumia  OSSM,  wasiliana  na  msimamizi  

wa  mfumo  wako.  Watakupa:

Karibu  kwenye  Kidhibiti  Huria  cha  Makazi  (OSSM).  Tunatumai  programu  hii  itakusaidia  kudhibiti  data  ya  makazi  yako  

unapoendelea  na  kazi  muhimu  ya  kuwasaidia  wakimbizi.
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•  jina  la  mtumiaji  na  nenosiri  (pia  watasanidi  ni  

makazi  gani  unaweza  kufikia)  •  anwani  ya  

wavuti  ya  programu  ya  OSSM

Ikiwa  unaona  kwamba  unahitaji  kufanya  kazi  na  makao  tofauti,  nenda  kwenye  
kichupo  cha  Tazama  na  uchague  makao  tofauti.

Ikiwa  unahitaji  maelezo  kamili  ya  mpango  wa  Kidhibiti  cha  Makazi  cha  OSSM,  tafadhali  tembelea  miongozo  ya  mtumiaji  

kwenye  https://www.dbaustin.com/blog/refugee-shelter-manager/users-guide/

Baada  ya  kuingia,  unachagua  kwanza  makao  unayotaka  kufanya  kazi  nayo.
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Kuzunguka

Msimamizi  wa  makao  yako  anaweza  kuchapisha  arifa  na  arifa  ambazo  zitaonekana  juu  ya  kila  skrini.
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Unaweza  kuzunguka  haraka  kwa  kutumia  

viungo  kunjuzi  karibu  na  sehemu  ya  juu  ya  

skrini  yako  ya  OSSM.
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Rekodi  ya  Wakimbizi

Ili  kupanua  sehemu,  bofya  ikoni.
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Rekodi  imepangwa  katika  tabo  mbalimbali.

Sehemu  nyingi  za  hizi  ni  moja  

kwa  moja.  Tafadhali  tembelea  mwongozo  

mkuu  wa  mtumiaji  kwa  maelezo  juu  ya  kila  sehemu.

Rekodi  ya  wakimbizi  hukuruhusu  kutazama  

na  kudhibiti  vipengele  vingi  vya  ukaaji  wa  

mkimbizi  na  shirika  lako.
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Wasimamizi  wa  Makao  wanaweza  kuongeza  wakimbizi  

wapya.  Unapoongeza  mkimbizi  mpya,  unatoa  maelezo  

ya  msingi.  Maelezo  kuhusu  ukaaji  wa  wakimbizi,  

mahusiano,  huduma,  n.k.  hudhibitiwa  kutoka  kwa  rekodi  

ya  wakimbizi.
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Baada  ya  kuhifadhi  kumbukumbu,  utarejeshwa  kwa  rekodi  

ya  wakimbizi.  Kuanzia  hapa,  unaweza  kuongeza  makaazi  

ya  makazi,  miadi,  maingizo  ya  jarida,  n.k.

Kuongeza  Mkimbizi  Mpya

Mkimbizi  Mmoja
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Ongeza  Familia  ya  Wakimbizi

Sasa  unaweza  kuongeza  maelezo  yote  ya  mwanafamilia.  The

Sasa  unaweza  kuongeza  mahusiano  yote  

ya  familia  baada  ya  kuongeza  rekodi  ya  

familia  ya  wakimbizi.

Kwanza  unabainisha  idadi  ya  wanafamilia:

atakayeingia  kwanza  atakuwa  Mkuu  wa  Kaya
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Unaweza  pia  kuongeza  familia  ya  wakimbizi  kwa  wakati  mmoja.
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Kuangalia  Mkimbizi

Kusimamia  Makazi  ya  Wakimbizi

Utarejeshwa  kwa  rekodi  ya  wakimbizi.  Sasa  wameorodheshwa  kama  

mgeni  wa  sasa,  na  wataonekana  kwenye  mwafaka

Ukiangalia  Mkuu  wa  Kaya,  unaweza  kwa  hiari  kuangalia  

katika  familia  nzima:

•  ongeza  makazi  mapya  
•  kuhamisha  mkazi  wa  sasa  hadi  kwenye  chumba  kipya  au  makazi  mapya  

•  angalia  mkazi  wa  sasa  •  ongeza  makao  ya  kihistoria  (makao  ya  mkimbizi  

ambaye  aliwahi  kukaa  na  kutoka  wakati  fulani  huko  nyuma)

Wacha  tuangalie  mkimbizi  mpya  katika  Shelter  ya  Apple  Street:

orodha.
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Makao  ya  makazi  yanadhibitiwa  kutoka  kwa  rekodi  ya  wakimbizi.  Unaweza:
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Fomu  ya  kihistoria  ya  kukaa  hukuruhusu  kubainisha  chumba,  tarehe  ya  

kuangalia  na  tarehe  ya  kuondoka.

Rekodi  ya  wakimbizi  sasa  
inaonyesha  kuingia:

Ikiwa  mkimbizi  huyu  aliwahi  kukaa  kwenye  makazi  yako  hapo  

awali  na  ungependa  kusasisha  rekodi  zako,  unaweza  kutumia  

kipengele  cha  historia  ya  kukaa.

Kukaa  kwa  kihistoria  sasa  kunaonyeshwa  katika  rekodi  za  wakimbizi.  Kukaa  kutaonyeshwa  katika  ripoti  mbalimbali  na
orodha.
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Kuongeza  Kukaa  Kihistoria
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Uhamisho

Sasa  unaweza  kuchagua  chumba  na  tarehe  

ya  kuhamisha.
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Kutoka  kwa  rekodi  ya  mkimbizi,  chagua  makazi  ya  uhamishaji  lengwa,  na  ubofye  "Endelea".

Rekodi  ya  kukaa  kwa  mkimbizi  sasa  imesasishwa  na  

uhamisho  huo.  Ripoti  za  makazi  na  orodha  zitaonyesha  
uhamishaji.

Unaweza  kuhamisha  wageni  wa  sasa  

kutoka  chumba  kimoja  hadi  kingine,  au  

kutoka  kwa  makazi  moja  hadi  nyingine.
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Angalia

Historia  ya  kukaa  kwa  wakimbizi  sasa  inaonyesha  kuondoka.

Sasa  unaweza  kutaja  tarehe  ya  

kuondoka,  pamoja  na  maelezo  yoyote.
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Ili  kuangalia  mgeni  wa  sasa,  bofya  kiungo  

cha  "Ondoka"  kwenye  rekodi  ya  mkimbizi.
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Huduma

Chagua  huduma  moja  au  zaidi,  tarehe  ya  huduma,  kisha  uhifadhi  

rekodi.

Unaweza  pia  kutazama  historia  kamili  ya  huduma  kwa  kubofya  "Kumbukumbu  ya  

Huduma"  kwenye  rekodi  ya  mkimbizi.

Kutoka  kwa  rekodi  ya  wakimbizi,  bofya  kiungo  cha  "Ongeza  huduma".

Orodha  ya  huduma  inasimamiwa  na  msimamizi  chini  ya  "Msimamizi /  
Orodha".

Huduma  za  kurekodi  pia  zinaweza  kufanywa  kama  kipengele  cha  kuzuia  ikiwa  

unatoa  huduma  sawa  kwa  kikundi  cha  watu.  Hii  ni  kiokoa  wakati  mzuri.
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Msimamizi  wa  makazi  anaweza  kuweka  huduma  kwa  wageni  wako  kila  siku.
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Maktaba  ya  Media

Unaweza  kuambatisha  picha  (jpg,  gif,  

png)  kwa  rekodi  ya  mkimbizi.

Wasimamizi  wa  Kesi /  Anwani  za  Kitaalam  Kutoka  kwa  rekodi  ya  

mkimbizi,  unaweza  kuwateua  wasimamizi  wa  kesi  na  mawasiliano  ya  

kitaalamu.  Kumbuka  kuwa  wasimamizi  wa  kesi /  wawasiliani  wa  

kitaalamu  lazima  wawe  na  akaunti  za  OSSM  ili  kuonekana  kwenye  orodha  
ya  anwani  zinazopatikana.

Picha  zilizopakiwa  hubadilishwa  ukubwa  

hadi  kijipicha  na  mwonekano  mkubwa.  

Ili  kutazama  picha  katika  ubora  kamili,  

bofya  kijipicha.

Unaweza  pia  kupakia  hati  (PDF).

Asante  kwa  

https://www.freepik.com/  kwa  sampuli  za  

picha.
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Wasimamizi  na  Wasimamizi  wa  Makazi  wanaweza  pia  kuangalia  (kusoma  

pekee)  maingizo  yaliyotolewa  na  watu  unaowasiliana  nao  kitaaluma  na  

wasimamizi  wa  kesi.
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Kuingia  kwa  jarida

Zuia  Huduma

Utility  hukuruhusu  kusasisha  kwa  haraka  maingizo  ya  jarida,  huduma  au

Ifuatayo,  tunachagua  wageni  na  kuongeza  jarida  letu.

Kwanza  tunachagua  tarehe  ya  orodha.  Tutaweza  kutuma  

ingizo  la  jarida  kwa  baadhi  au  wageni  wote

Je,  unahitaji  kusasisha  kwa  haraka  kikundi  cha  rekodi  za  wakimbizi?  Kizuizi

tarehe  ya  orodha  iliyochaguliwa.
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angalia  mkimbizi  yeyote  au  wote  wanaoonekana  kwenye  orodha  yoyote.

Ingizo  la  jarida  sasa  linaonekana  kwenye  

rekodi  za  mkimbizi  zilizochaguliwa,  kwa  

tarehe  maalum  ya  orodha.
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Huduma

Angalia

Utaratibu  kama  huo  hutumiwa  kwa  utumiaji  wa  huduma.
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Tena,  mchakato  sawa  unaweza  kutumika  kuangalia  mgeni  mmoja  au  zaidi.
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Hapa  kuna  orodha  ya  sampuli.
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Rosta  hukupa  habari  kuhusu  wageni  kwenye  makazi  yako.  Unaweza  kutazama  orodha  ya  tarehe  yoyote.

Ripoti  na  Rosters

Rosta
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Kwa  tarehe  yoyote,  unaweza  kuona  ripoti  ya  kuondoka  kwa  PDF.  Ripoti  itakuwa  na  ukurasa  mmoja  kwa  kila  mkimbizi,  na  orodha  ya  huduma  zote  walizopokea  wakati  wa  

kukaa  kwao.
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Unaweza  kutaka  kuweka  shughuli  za  kila  siku  za  makazi  yako.  Unaweza  kuongeza  maingizo  ya  kumbukumbu  za  makazi  wakati  wa  mchana,  ambayo  yamebandikwa  muhuri  

wa  muda  na  yanaweza  kutazamwa  na  wasimamizi  wako.

Unaweza  pia  kuendesha  ripoti  ya  kumbukumbu  ya  makazi  kwa  muda  wowote:

Logi  ya  Makazi
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Wazo  la  Mwisho
Asante  kwa  kuwajali  wanaume,  wanawake  na  watoto  ambao  wameacha  nchi  zao  kutafuta  maisha  bora.  Tunatumahi  
kuwa  OSSM  inaweza  kukusaidia  katika  juhudi  zako  zinazostahili.
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Kwa  maneno  ya  Papa  Francis

Tutie  moyo,  kama  mataifa,  jumuiya  na  watu  binafsi,  kuona  kwamba  wale  wanaokuja  kwenye  ufuo  wetu  ni  
kaka  na  dada  zetu.
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