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ابدء

هلا  وسهلا!أ

ي بك مرحبًا  ي البرنامج هذا يساعدك أن نأمل  .(OSSM)المصدر مفتوح المأوى إدارة برنامج ف ت إدارة ف الحيوية بالمهمة قيامك أثناء بك الخاص المأوى بيانا
اللاجئين.لمساعدة 

ت إذا  ب علامة إلى فانتقل مختلف ، ملجأ مع العمل إلى بحاجة أنك وجد ملجأ وحدد عرض التبوي
مختلفًا.

به.العمل تريد الذي المأوى تحديد أولاً عليك الدخول ، تسجيل بعد 

ت إذا  ة التفاصيل إلى بحاجة كن ة زيارة فيرجى  Manager ، Shelter OSSMلبرنامج الكامل -guide/users-manager/shelterعلى المستخدم أدل
refugee-blog/www.dbaustin.com/https://

ت إدارة يمكنك للمأوى ، مديرًا بصفتك  ت اللاجئين ، سجلا وتخصيصا
لملاجئك.اليومية الأنشطة وتسجيل قوائم ، وإنشاء الغرف ، 

ي بسرعة البدء على المأوى مديري الدليل هذا سيساعد  .OSSMباستخدام اللاجئين إدارة ف

18من  3الصفحة 

ة أيضًا (سيقومون المرور وكلمة المستخدم اسم  • ئ بتهيئ الملاج
ي  ب عنوان  •إليها) الوصول يمكنك الت OSSMلتطبيق الوي

ي:بما يزودونك سوف النظام. بمسؤول اتصل  ، OSSMلاستخدام  يل
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حولالتجوال 

ت نشر بك الخاص المأوى لمسؤول يمكن  ت التنبيها ي والإشعارا شاشة.كل أعلى ستظهر الت

18من  4الصفحة 

ة الروابط باستخدام بسرعة التنقل يمكنك  المنسدل
ب  .OSSMشاشة من العلوي الجزء من بالقر
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اللاجئينسجل 
هدة اللاجئين سجل لك يسمح  من العديد وإدارة بمشا

ب  ئ إقامة جوان منظمتك.مع اللاج

18من  5صفحة 

المستخدم دليل زيارة يرجى مباشرة. الأقسام هذه معظم 
ي  قسم.كل حول تفاصيل على للحصول الرئيس

ي منظم السجل  ت ف ب علاما مختلفة.تبوي
الرمز.فوق انقر قسم ، لتوسيع 
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ئ إضافة  جديدلاج
ئ  واحدلاج

ئ إضافة عند جدد. لاجئين إضافة المأوى لمديري يمكن  فإنك جديد ، لاج
ت تقدم  ة. معلوما ئ بإقامة المتعلقة التفاصيل تُدار ثم أساسي اللاج

اللاجئين.سجل من ذلك إلى وما وخدماته وعلاقاته 

18من  6صفحة 

إضافة يمكنك هنا ، من اللاجئين. سجل إلى إعادتك ستتم السجل ، حفظ بمجرد 
ت  ت والمواعيد المأوى إقاما ذلك.إلى وما اليومية دفتر وإدخالا
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لاجئةعائلة أضف 
ة عائلة إضافة أيضًا يمكنك  ي لاجئ ت ف واحد.وق

ت جميع إضافة الآن يمكنك  بعد الأسرية العلاقا
ئ.عائلة سجل إضافة  اللاج

ب سيكون الأول الإدخال  الأسرةر

الأسرة:أفراد عدد تحدد أولا 
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ت جميع إضافة الآن يمكنك  ة. أفراد معلوما الالعائل
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ت إدارة  اللاجئينإقاما
تستطيع:اللاجئين. سجل من المأوى إقامة تدار 

ت إذا  ب إلى الوصول بتسجيل تقوم كن تسجيل فيمكنك الأسرة ، ر
اختيارياً:الأسرة أفراد جميع وصول 

ي جديدًا لاجئًا ندخل دعنا   Shelter:Street Appleف

ي مقيم نقل  •جديدة إقامة إضافة  • مقيم من تحقق  •جديد مأوى أو جديدة غرفة إلى حال
ي  ة إقامة إضافة  •حال ئ (إقامة تاريخي ي المغادرة وتسجيل أقام لاج ت ف ي ما وق ي)ف الماض

18من  8صفحة 

القوائم.

ي ، كضيف الآن إدراجهم يتم اللاجئين. سجل إلى إعادتك ستتم  ي وسيظهرون حال المكان ف
ب المناس

ئتسجيل  اللاج
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س اللاجئين سجل  تسجيل الآن يعك
الوصول:

القوائم.
س  ة الإقامة تنعك ي الآن التاريخي ت ف س سوف اللاجئين. سجلا ي الإقامة تنعك والتقارير مختلف ف

ئ هذا كان إذا  ي سابقًا أقام قد اللاج ب ملجأك ف ي وترغ ث ف سجلاتك ، تحدي
ة.الإقامة ميزة استخدام فيمكنك  التاريخي

18من  9الصفحة 

ي الإقامة نموذج لك يسمح  المغادرة.وتاريخ الوصول تسجيل وتاريخ الغرفة بتحديد التاريخ

ةإقامة إضافة  تاريخي
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ت التحويلا
إلى غرفة من الحاليين الضيوف نقل يمكنك 
آخر.إلى مأوى من أو أخرى ، 

18من  10صفحة 

ث الآن يتم  ئ إقامة سجل تحدي سوف النقل. عملية مع اللاج
س  النقل.والقوائم الإشغال تقارير تعك

ئ ، سجل من  "متابعة".فوق وانقر الوجهة ، نقل مأوى حدد اللاج

الانتقال.وتاريخ الغرفة تحديد الآن يمكنك 
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الدفع

ي ، ضيف من للتحقق  الخروج" "تسجيل رابط على انقر حال
ي  ئ.سجل ف اللاج

18من  11صفحة 

ب ، تاريخ تحديد الآن يمكنك  أي وكذلك السح
ت. ملاحظا

س  المغادرة.عملية الآن اللاجئين إقامة تاريخ يعك
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ت خدما
ت تسجيل المأوى لمدير يمكن  ي.أساس على لضيوفك الخدما يوم

ت عرض أيضًا يمكنك  ة الخدمة محفوظا ي الخدمة" "سجل فوق بالنقر الكامل اللاجئين.سجل ف

ت قائمة  ها الخدما ت المسؤول يدير القوائم"."المسؤول / عنوان تح

ت"."إضافة رابط على انقر اللاجئين ، سجل من  خدما

18من  12صفحة 

ت إجراء أيضًا يمكن  ت إذا حظر كميزة التسجيل خدما س تقدم كن ت نف توفير هو هذا الأشخاص. من لمجموعة الخدما
ت  ب.الوق المناس

السجل.احفظ ثم الخدمة ، تاريخ أكثر ، أو خدمة حدد 
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ة / مدراء  ت الحال ئ ، سجل من المهنية الاتصال جها ة مديري تعيين يمكنك اللاج الحال

ت  ة. الاتصال وجها ة / مديري أن لاحظ المهني ت الحال ب المهنية الاتصال جها يكون أن يج
ت لديهم  ي لتظهر  OSSMحسابا ت قائمة ف المتاحة.الاتصال جها

ت فقط) (للقراءة عرض أيضًا المأوى ومديري للمسؤولين يمكن  ي الإدخالا ها تم الت إجراؤ
ت بواسطة  ت.ومديري المهنية الاتصال جها الحالا

ت تحميل أيضًا يمكنك  .(PDF)المستندا

ي الصور حجم تغيير يتم  كل إلى تحميلها تم الت
الصورة لعرض كبيرة. ودقة المصغرة الصورة من 

ة ، بدقة  المصغرة.الصورة فوق انقر كامل
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للحصول //:www.freepik.com/ httpsبفضل 
الصور.من عينة على 

بسجل  ،png) gif، (jpgصور إرفاق يمكنك 
ئ. لاج

الوسائطمكتبة 
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المرافقبلوك 

ث إمكانية الأداة لك تتيح  ت تحدي ت أو اليومية دفتر إدخالا تأو الخدما ملفا

ة قيد يظهر  ي الآن اليومي ت ف المختارين ، اللاجئين سجلا
المحدد.الجدول لتاريخ 

بنا.الخاص اليومية دفتر إدخال ونضيف الضيوف نختار ذلك بعد 

ث إلى تحتاج هل  ت من مجموعة تحدي الكتلةبسرعة؟ اللاجئين سجلا

على اليومية دفتر إدخال تطبيق على قادرين سنكون القائمة. تاريخ نختار أولا 

الضيوفجميع أو بعض 
المختارة.القائمة تاريخ 

18من  14صفحة 

ي يظهرون الذين اللاجئين كل أو لأي المغادرة تسجيل  قائمة.أي ف

ة  المجلةإفتتاحي
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ت خدما

الدفع

أكثر.أو واحد ضيف من للتحقق مماثلة عملية استخدام يمكن أخرى ، مرة 
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ت.لتطبيق مماثلة عملية استخدام يتم  الخدما
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والقوائمالتقارير 

القوائم

قائمة.نموذج هنا 
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ت القوائم لك توفر  ي الضيوف حول معلوما ئ ف ي قائمة عرض يمكنك بك. الخاصة الملاج تاريخ.أي ف
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ي  ب تقرير عرض يمكنك تاريخ ، أي ف ئ ، لكل واحدة صفحة على التقرير سيحتوي  .PDFملف سح ت بجميع قائمة مع لاج ي الخدما ها الت إقامتهم.أثناء تلقو

18من  17صفحة 

ب قد  ي ترغ ت إضافة يمكنك بك. الخاص للمأوى اليومية الأنشطة تسجيل ف ي اليوم ، خلال المأوى سجل إدخالا ت مختومة تكون والت ها أن ويمكن بالوق المسؤولون.يرا

ي إطار لأي المأوى سجل تقرير تشغيل أيضًا يمكنك  محدد:زمن

المأوىسجل 
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أخيرفكر 
هتمام على لك شكرًا  ي  OSSMيساعدك أن نأمل أفضل. حياة عن بحثًا أوطانهم تركوا الذين والأطفال والنساء بالرجال الا القيمة.جهودك ف
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سالبابا تعبير حد على  فرنسي

ت كأمم ألهمونا ،  وأخواتنا.إخوتنا هم شواطئنا إلى يأتون الذين أولئك أن لنرى وأفراد ، ومجتمعا
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